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Presentación 

del modelo 

de negocio  

  Un plan de trabajo es un documento 
que nos brinda información específica 
acerca de los pasos que tendremos 
que dar para desarrollar un proyecto 

 El primer paso es crear un plano general de 
todo el proceso 

 darle formato a tu plan de trabajo. 

 El plan tiene que ser realista. 

 Piensa en el plan de trabajo como el mapa del 
tesoro de un pirata. 

Se trata de la disciplina dedicada al 
análisis del comportamiento de 

los mercados y de los consumidores. 

analiza la gestión comercial de las empresas con el 
objetivo de captar, retener y fidelizar a los clientes a 
través de la satisfacción de sus necesidades. 

Transformación de 
insumos a partir de 
recursos humanos, 
físicos y técnicos. 

es la 
producción 
de bienes o 
servicios. 

 Bienes industriales. 
   

 Bienes de consumo 

organización es la forma en que 
se dispone y asigna el trabajo 
entre el personal de la empresa. 

 Estructura organizacional. 

 Funciones específicas por puesto. 

 Administración de sueldos y salarios. 

 

 Equipos e instalaciones. 

 Necesidad de materia prima 

 Identificación de proveedores y 
cotizaciones. 

https://definicion.de/disciplina/

