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Departamento
y servicios de
enfermeria

Departamentalizacién:

Es un proceso por medio
del cual se forman grupos

de trabajo, agrupando Consiste en:

tareas, funciones 0
actividades similares vy
relacionadas.

Distribuir el trabajo por tareas,
logrando cierta especializacién por
departamento que permite obtener
mejores resultados y ganancias en
productividad, logrando de esta
manera una departamentalizacion

o Conocer y entender la divisibn adecuada de las funciones de la empresa.
e Ladivisién de tareas genera nuevos puestos de trabajo.

o Facilita la supervision y control por parte de los jefes.
e Permite el desarrollo de atribuciones especificas en un mismo nivel de la

objetivo:

empresa.
e Ayuda a realizar la mejor seleccion de los empleados para cada puesto
de trabajo determinado.

caracteristicas:

Ventajas: Refleja la visualizacién légica de
la estructura empresarial.

Se preside por la especializacion
ocupacional y laboral.

Ayuda a organizar una estructura jerarquica
de toda la empresa.

Es propicio para empresas pequefias, con
pocas lineas de produccion.

Facilita la comunicacion y el entendimiento
del equipo con la finalidad lograr una mayor
eficiencia en sus funciones.

Los tipos de departamentalizacion van a

depender de la forma en cédmo se conceptien

los departamentos de la empresa, pueden

ser:
Tipos:

Departamentalizacion por tipo de cliente. *

e Departamentalizacion por tiempo.

e Departamentalizacion por territorio.
e Departamentalizacion por proyectos.

¢ No esflexible, el proceso de adaptacion a
cambios es lento, por lo cualquier cambio
en la cultura o estrategia empresarial

Desventajas: puede poner en riesgo la organizacion.

¢ No permite la promocién de equipos con
auto gestion, las responsabilidades de los
resultados finales en la organizacién
recaen en un solo 6raano.

Departamentalizacion por productos o servicios.
Departamentalizacion por procesos.
Departamentalizacion por equipo.
Departamentalizacion por funciones.

Departamentalizacion matricial.



