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Definicién

Objetivo de la
departamentalizacion

DEPARTAMENTO
Y SERVICIOS DE
ENFERMERIA

Caracteristicas de la
departamentalizacion

Tipos de
departamentalizacion

Consiste en la coordinacién

en la combinacibn o
agrupacion. Es un medio
para organizar las

actividades de la empresa
por el cual se forman
grupos.

El criterio a utilizar para
realizar la
departamentalizacion y

repartir el trabajo se basa en
los objetivos de la empresa.

Entre las principales
caracteristicas de la
departamentalizacion
destacan algunas ventajas y
desventajas de la misma.
Estas son:

Por tipo de
cliente

Van a depender de
la forma en como
se conceptlen los
departamentos de
la empresa.
Pueden ser:

Por territorio

Por tiempo

e Grupos de
trabajo

e Agrupado
tareas

-Conocer y entender la
divisiobn adecuada

- Reducir y concretar
las tareas

-Genera la
especializacion

-Se refleja la
visualizacion.

-Facilita la comunicacion y
entendimiento del equipo.

-Ayuda a organizar una
estructura jerarquica de

En funcién al
cliente final

Duracion de las
actividades que se
desempefien.

Es la division
geografica

O
o
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Funciones
Actividades similares
Relacionados

-Facilita la supervision y
control por parte de los
jefes.

-Permite el desarrollo de
atribuciones especificas en
un mismo nivel de la
empresa.

-No es flexible y el
proceso de adaptacion a
cambios es lento.

-No permite la
promocién de equipos
con autogestion.

Asi también hay de
tipos:

-Por proyectos

-Por productos o
servicios

-Por equipo
-Matricial

-Por funciones



