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Proceso administrativo 

Es un 

Conjunto de funciones 

administrativas 

planeación 

organización 

control 

ejecución 

es 

Es la primera 

función que 

se ejerce en 

una empresa 

actividades 

Predefinir los 

objetivos y metas 

que quieran 

lograrse durante un 

tiempo determinado 

consiste 

Distribuir cada 

actividad a los 

diferentes grupos de 

trabajo de la empresa 

Con el fin 

Cumplir los objetivos 

con mínimo gasto, pero a 

la vez un grado de 

satisfacción máximo 

Se basa 

En realizar las 

actividades 

designadas a cada 

grupo de trabajo 

es 

Una tarea 

administrativa que se 

debe ejercer con 

profesionalidad  

función 

Garantizar que la 

empresa está 

encaminada 

hacia el éxito 



 

Etapas del proceso administrativo 

Mecánica o estructural Dinámica u operativa 

etapas 

planeación organización 

¿Qué se quiere hacer? 

¿cuándo se va a hacer? 

¿Dónde hacerlo? 

¿Cómo hacerlo 

¿Cómo se va hacer? 

Quien la desempeñara 

Distribuir recursos  

 

etapas 

dirección control 

Procura que se realice 

¿Cómo se va realizando?  

 Propósito 

 Objetivos 

 Estrategias 

 Políticas 

 Programas 

 Presupuestos  

 procedimiento 

 Jerarquización 

 Departamentalización 

 Descripción de 

funciones 

Elementos de la organización 

 Organigrama  

 Manuales 

 Normas 

 Guías de manejo  

 protocolos 

 comités 

 Toma de decisiones  

 Integración 

 Motivación 

 Comunicación 

 jefatura  Establecimiento de 

estándares 

 Medición (indicadores) 

 Comparación o 

corrección 

 Retroalimentación. 

etapas 

Supervisión y evaluación 

etapas 

Proceso 


