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Descripcion del
problema

Tipos de
descripcion

DESCRIPCION Elementos que
DE PUESTOS Y componen la
SISTEMAS DE descripcion del
CONTROL puesto
Sistemas de
control
La calidad

Definir y delimitar las tareas
atribuciones y
responsabilidades de cada
puesto.

-Descripcion genérica

-Descripcion especifica de

cargos
-Designacion del puesto
-Sintesis del puesto, deberes vy

responsabilidades.

—Preparado por, aprobado por y fecha
- Cualidades claves, requisitos y otras
condiciones del puesto.

Proceso mediante el cual se asegura
gue los recursos sean obtenidos y
usados eficientemente en funcion de
los objetivos planeados.

1 Enfoque en el cliente

Dar una respuesta
afectiva a los problemas
0 situaciones de salud
gue afladen sobre una
poblacion y sus
individuos.

Misién del

2 Liderazgos

-Obtener hechos

-Rigurosamente

analista - Todos

Debe analizarse una cantidad de puestos para hacer hallar
sus denominadores comunes.

Estipulan los deberes y tareas precisas de un puesto.
Indican su relacion con otros puestos especificos dentro de
las mas pequefias unidades organizacionales.

-Requisitos relacionados con la

Especificaciéon persona.
del puesto —Requisitos con las condiciones.
—Experiencia

-Horas y horarios de trabajo.
—Condiciones ambientales.

Es una herramienta que durante la actuacion
tomo decisiones de la administracion y permite
descubrir areas de problema.

5 Enfoque basado en procesos

6 Enfoque en toma de decisiones
basada en hechos

3 Relaciones beneficiosas

7 mejora continua

4 Participacion personal.



