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Se encarga de planear las actividades de la empresa en
relacién con el precio, la promocidn, la distribucién y la
venta de bienes y servicios que ofrece, asi como la
definicién del producto o servicio con base al consumidor.

Se define lo necesario que se desea
lograr con el producto o servicio en
términos de ventas, distribucion y
posicionamiento en el mercado.

Se toman en relacién con el area de

marketing, y en algunas otras areas de la
empresa, deben buscar la satisfaccion del —<
cliente, para lograrlo es necesario conocer
sus necesidades como la satisfaccion de

estas.

Es el medio para
recopilar, registrar y
analizar datos en
relacion con el mercado _J
especifico al cual la
empresa ofrece sus
productos.

En esta se distribuyen los puntos de
venta, para luego identificar las
necesidades del cliente o consumidor
y desarrollo de un producto que
satisfaga a través de una serie de
pasos que lleven a una distribucion
mayor del nimero de clientes.

Se sugiere:

Realizar encuestas de tipo para recopilar datos que se quieren conocer al

respecto del mercado potencial

Aplicacion de encuestas y los resultados obtenidos

estudio realizado, interpretando los datos obtenidos
proyectados a condiciones potenciales de desarrollo de la empresa para

 obtener una imagen clara de posible de las ventas que la empresa lograra.

Conclusiones del

Promocién
del Producto
o Servicio

Promocion
de Ventas

—

Tamarfio del mercado

Es el siguiente paso del plan de negocios, para que se logre es
necesario saber sus necesidades de sus clientes, asi como el
detallar quienes son, edad, estado civil, ingresos etc.

Consumo aparente

Una vez definido el segmento del mercado, se debe establecer el
consumo aparente que dicho segmento representa, esto va de la
mano de nimero de clientes potenciales, asi como del consumo
que se estima.

Demanda Potencial

Es el célculo del consumo aparente del mercado, se determina el
consumo potencial del producto o servicio de la empresa.

~———

Se toma como acto para Periédicos
informar, persuadir y Radio
comunicar al cliente mediante Volantes
la publicidad y promocion de Promocién de
ventas, las marcas de nuestro Ventas
producto:
— Este elemento nos ayuda a "

crear un impacto en el M.arcas
mercado con la meta de Etiqueta
promocionar las ventas y — Efﬁp?‘gue

— actividades que permiten F|J,a_C|on Y
presentar al cliente con el POI'“C&.IS de
producto o servicio de la - precios
empresa.

—



Implementacion

Del Modelo
De Negocio

—_—

La transformacion de insumos a
partir de recursos humanos,
fisicos y técnicos en productos
requeridos para los
consumidores.

3.6 Produccion

/(_)bjetivos del area de produccién
Bienes Industriales
Bienes del Consumo
Servicio Comerciales
Servicios Profesionales
Elementos de Produccién
Especificaciones del producto o
servicio
Descripcion del proceso de produccion
0 prestacion del servicio
Caracteristicas de la Tecnologia
Equipo e Instalaciones
Materia Prima
Identificacion de Proveedores y
Cotizaciones
Capacidad Instalada
Ubicacion de la Empresa
Disefio y Distribucién de plantas y
oficinas

(___Programa de Produccién

3.7 Elementos de
produccién

Tiene como objetivos la forma de
trabajo que se dispone y asigha en
el trabajo, asi como la relacion
entre el personal de la empresa
para obtener los objetivos.

3.8 Organizacion

—

Este es el primer paso para

establecer un sistema de

organizacion en la empresa en los

objetivos de la empresa y los de

sus areas funcionales concuerden y
_se complementen.

3.9 Elementos de ——-
organizacion

—_—

_—

Procesos Operativos Funcionales
de la Empresa

Descripcion de Puestos
Definicién del perfil del puesto
Funciones especificas de un
puesto

Administracion de sueldos y
salarios

Marco Legal de la Organizacion

~——



