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INTRODUCCI

ÓN AL 

EMPRENDURI

SMO  

 

Plan de 

negocios  

Es una herramienta que permite al emprendedor realizar un proceso de planeación 
que le coadyuve a seleccionar el camino adecuado para el logro de sus metas y 
objetivos. También es un medio para concretar ideas; es una forma de ponerlas por 
escrito, en blanco y negro, de una manera formal y estructurada, por lo que se 
convierte en una guía de la actividad diaria del emprendedor. 

Puntos 

esenci

ales  

 
El producto o servicio.  La competencia. El mercado. La elaboración del producto 

y/o la prestación del servicio.  El sistema de administración (organización).  El 

estado financiero del proyecto. La planeación estratégica y operativa.  Los 

requisitos legales.  

 

 

Un plan de 

negocios 

debe ser 

 
Los emprendedores exitosos se comprometen con él.  Los inversionistas lo 

requieren.   Los banqueros lo desean.  Los especialistas lo sugieren.  Los 

proveedores y clientes lo admiran.  Los administradores lo necesitan.  Los 
consultores lo recomiendan.  La razón lo exige.  

 

 
Claro. Sin ambigüedades, entendible (que cualquier persona lo pueda 

comprender), que no dé lugar a dudas o se preste a confusiones.  

- Conciso. Que contenga sólo la información necesaria, sin más datos que los 

realmente indispensables.  

- Informativo. Con los datos necesarios, que permita  

 

Tan diverso como el emprendedor mismo y la idea a la que dio origen, por lo que 

es imposible establecer un patrón completamente igual para todos los 

proyectos. El objetivo de este documento es guiar al emprendedor en el 

desarrollo de su plan; no obstante, cada uno deberá ser adaptado a las 

condiciones particulares, resaltando lo importante e ignorando lo que le sea 

ajeno. 

¿por qué 

escribir un 

plan de 

negocios? 

Cada plan 

es diferente 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

Unidad 1 

 

Emprender 

 

Emprender es un término que tiene múltiples acepciones, según el contexto en que se le emplee 

será la connotación que se le adjudique. En el ámbito de los negocios el emprendedor es un 

empresario, es el propietario de una empresa comercial con fines de lucro; Finley (1990) lo 

describe como alguien que se aventura en una nueva actividad de negocios; 

 
Características 

del emprendedor  

 

Morris y 

Kuratko (2002) 

conductas y 

acciones 

 
Creación: establecimiento de una nueva unidad de negocios.  Administración 

general: dirección apropiada para una buena utilización de recursos.  

Innovación: generación y explotación comercial de nuevos productos, 
servicios, procesos, mercados, sistemas de organización, etcétera.  

 

Dicen que, además de hacer uso óptimo de los recursos disponibles y utilizarlos en 

combinaciones que maximizan sus resultados factibles, ―agrega valor‖ a cualquier 

proceso o actividad en la que interviene. Otros autores señalan que el emprendedor es 

capaz de concentrar su mente en ciertos aspectos del medio que le rodea e ignorar otros, 

esto le permite aplicar su tiempo y esfuerzo en la búsqueda y materialización de 

oportunidades 

John Kao 

(1989) 

 
Compromiso total, determinación y perseverancia. Capacidad para alcanzar 

metas. Orientación a las metas y oportunidades. Iniciativa y responsabilidad. 

Persistencia en la solución de problemas. Realismo. Autoconfianza. Altos 

niveles de energía. Busca de realimentación. Control interno alto. Toma de 
riesgos calculados.  

ad de estatus y poder.  

 

 

En 

resumen 

 
Creatividad e innovación. Confianza en él mismo y sus capacidades. 

Perseverancia. Capacidad para manejar problemas.  Aceptación del 
riesgo.  

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

 
Unidad 1 

 

 
Tipos de 

emprended

ores  

 

 
El emprendedor administrativo  
El emprendedor oportunista  
El emprendedor adquisitivo.  
El emprendedor incubador  
El emprendedor imitador.  

 

 

 

 

 

 

 
Creatividad y 

términos afines  

 

 
Evaluación de 

la capacidad 

de emprender  

 

Eduardo 

Kastika 

Consideran que la creatividad no se debe definir de modo teórico, porque en 

el afán de buscar una definición única se limita el potencial del concepto y, por 

lo tanto, no se le precisa correctamente. No obstante, al consensuar y definir 

la creatividad, podemos decir que es la capacidad para ver nuevas 

posibilidades en todo lo que está alrededor 

A pesar de los inconvenientes a los que se exponen los emprendedores, la búsqueda de los 

sueños personales y el logro del éxito valen la pena. Es por ello que muchas personas se hacen 

la pregunta siguiente: ¿soy un emprendedor? 

Definición  

 

La palabra creatividad deriva del latín creare, que significa ―dar origen a 
algo nuevo‖, es decir, hacer algo que no había, ya sea un invento o una 
obra de arte. Incluso el término aplica a la introducción de un cambio en 
algo ya existente, una modificación que le añada particularidades que no 
tenía o que mejore sus características de funcionamiento o eficiencia, a 
esto último le llamamos comúnmente innovación y poder.  

 

 

Por lo 

tanto 

 
la creatividad no tiene una definición única, ya que es interpretable de 

acuerdo con el contexto en que se aplique; sin embargo, para entender 

mejor el concepto, he aquí algunas definiciones asociadas:  

Facultad de crear.  

Capacidad de creación.  

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

 
Unidad 1 

 

 

 
El proceso de 

la creatividad  

 

 

Es ampliamente conocido que en nuestro cerebro hay dos hemisferios: izquierdo y derecho 

(Pablo Cazau, 1999). Cada uno ayuda a desarrollar una cierta parte de la creatividad que el 

individuo necesita. Lo fundamental es contar con la habilidad necesaria para utilizar ambos 

hemisferios, ya que así se está en un completo balance y se logra una creatividad más efectiva. 

 

 

 

 
Equipo de 

trabajo  

 

 
Tipos de 

creatividad  

 

Manrique y 

Sarabia 

(1996): 

Existe un equipo cuando se forma un grupo de personas que trabajan de 

manera interdependiente, a través de un contacto regular, en el que los 

miembros conocen sus objetivos y han participado en el diseño de éstos y 

contribuyen con efectividad y entusiasmo a la realización de la tarea, 

apoyándose mutuamente 

Weisberg (1989) divide a la creatividad en dos tipos: científica y artística. En el primer caso es 

la que actúa en el proceso de reestructuración en el descubrimiento científico, se plasma en 

la genética, la psicología, la biología y la química, entre otras. 

Por 

naturaleza  

 

El hombre, por naturaleza, es un ser social y debido a ello necesita de otros 

individuos para crecer y desarrollarse. Ésta es la razón de que al interior de 

los diversos grupos de interacción humana, como la familia, los colegas de 

oficina, los compañeros de la escuela o los amigos, surjan y se formen los 

equipos de trabajo al organizar alguna actividad específica para alcanzar una 

meta, como lo afirman Thiagarajan y Parker 

 
Caracter

ísticas de 

los 

equipos 

efectivos 

de 

trabajo  

 

Un equipo efectivo es algo más que un simple grupo de individuos cuya 

coordinación de esfuerzos es buena. Constituir un grupo de alto 

desempeño, o altamente efectivo, requiere algunas características que 

les permitan alcanzar resultados de excelencia. Buchholz (1993) 

propone siete atributos para que un equipo sea considerado de alto 

desempeño, o de gran eficiencia (efectivo), 



 


