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Técnica Recoleccion de informacion mas usada, a pesar de que cada vez
de pierde mayor credibilidad por el sesgo de las personas encuestadas

Cuestionario o conjunto de pregunta que se preparan con

Fundamental - : .
el propésito de obtener informacion de las personas.

en

Establece = Contactos directo con las personas que se consideres fuente de informacion.

La entrevista, si bien puede soportarse en un cuestionario muy flexible, tiene
como proposito de tener analisis de documentos y observacion directa

Analisis de Informacion mas espontanea y abierta, durante la misma, puede
documentos profundizarse la informacién de interés para el estudio.

Cada dia cobra mayor credibilidad y su uso tiene a generalizarse, debido a
obtener informacién directa y confiable, siempre y cuando se haga
mediante un procedimiento sistematizado y muy controlado, para lo cual hoy
estan utilizandose medios audiovisuales muy completo, especialmente en
estudios del comportamiento de la persona en su sitio de trabajo.

Observacion
directa



