
Nombre: Ariadna Virginia Ramírez Fernández 
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Unidad 3  

 Análisis documental  

 Análisis de contenido 

 Observación  

 Encuesta 

 entrevista 
 

Técnica: el 
procedimiento o forma 
particular de obtener 
datos o información  

 
 

Instrumento: es cualquier recurso dispositivo o 
formato (en papel o digital) que se utiliza para obtener, 
registrar o almacenar información 

 Encuesta: pretende 
obtener información que 
suministra un grupo o 
muestra de sujetos 
acerca de si mismos, o 
en relación con un tema 
en particular  

 Entrevista: es un 
simple interrogatorio, 
basada en dialogo o 
conversación cara a 
cara.  


