gliZzara el proyecto: se encuentra en la Avenida del Rincoén,

SUS Maria, al lado de |la farmacia de santa cruz en La Localidad de

Fa~Gloria Municipio de la Trinitaria Chiapas.
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Descripcion del proyecto

Esto serd una agroverinaria donde satisfacerla las necesidades de los clientes en
algunas agroveterinaria son muy caras y los clientes no tienen como pagarlo por eso
tendremos un bajo precio como accesibilidad para los clientes y poder tratar los animales
con complicaciones como también de su alimentacién, cuido, vacunaciones, venta de
accesorios y alimentos de cada animal tanto de grandes especies como de pequefias

especies

Justificacion del proyecto

Esto sera para animales como tanto a clientes desesperados de la zona con mascotas
enfermas o animales de grandes especies, la cual tiene que salir fuera de lugar para poder
tratar sus animales con la complicacion de solo consultarlo ,sino no ir a ver el paciente
para un diagnostico seguro y preciso para el paciente por lo tanto seria fundamental tener

una agroveterinaria en la zona la cual no existe aun en la zona.

La mision y la vision de la empresa

Mision: somos la mejor agroveterianria en la zona como para alimentacion, cuido, asesoria

y tratar a animales con problemas con un cuido especial.

Vision: Queremos ser la empresa mas grande de la zona como también la expansién en

el este de Chiapas y brindar el servicio de la agro veterinaria.

Objetivos Principal y Especifico.

Principal: el propésito del proyecto es ayudar al los animales enfermo con tratamiento

especificos para su problema de salid como también alimentacién y cuidos adecuados.



Especifico: apoyados con equipos que garanticen los diagnésticos y los procedimientos
necesarios para el tratamiento de nuestros pacientes para la salud y bienestar de los
animales.

Alcances y limitaciones

Alcances: este proyecto se realizara en la localidad de la gloria del municipio de la trinitaria
Chiapas en el sur la cual la dimension del local serda de 10x10 m2 y sera para pequefias y

de grandes especies.

Limitaciones:, Examinar animales para detectar y determinar la naturaleza de
enfermedades o lesiones, Trate animales enfermos o lesionados prescribiendo
medicamentos, colocando huesos, curando heridas o realizando cirugia, equipos de
diagnéstico tales como equipos de radiografia y ultrasonido, e interpretar las imagenes
resultantes, Aconsejar a los duefios de los animales sobre las medidas sanitarias, la
alimentaciéon y el cuidado general necesarios para promover la salud de los animales,
Educar al publico sobre las enfermedades que pueden transmitirse de los animales a los

humanos, Capacitar y supervisar a los trabajadores que manejan y cuidan a los animales.

Procedimiento

Presenta un aspecto profesional.

Saluda de manera profesional pero amable.

Relacionate con la mascota desde el principio.

Disculpate si vas con retraso.

Utiliza el nombre del propietario y de la mascota al menos una vez en el transcurso

de la visita.

e Realiza una exploracion fisica completa, explicando en todo momento al propietario
lo que estés haciendo y tus hallazgos.

e Entrega siempre alguna informacién escrita.

e Establece contacto visual con el cliente, especialmente cuando le transmitas algun
mensaje importante.

e Combina las explicaciones verbales con medios visuales, siempre que sea posible.

e Utiliza lenguaje cercano al cliente pero sin caer en banalidades ni inexactitudes.

e Resume al cliente la informacion principal y asegurate de que lo ha
comprendido todo.

e Terminar la consulta: ¢ hemos comunicado al cliente lo que queriamos comunicarle?
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Descripcion de las actividades

e Diagnostica problemas de salud animal

e Vacuna contra enfermedades como el moquillo y la rabia

¢ Medicamentos animales que sufren de infecciones o enfermedades

e Tratay viste heridas

e Establece fracturas

e Realiza cirugias menores a complejas, dependiendo de la capacitacion

e Aconseja a los propietarios sobre la alimentacion, el comportamiento y la
cria de animales

e FEutanasia de animales cuando sea necesario

e Proporciona cuidados preventivos para mantener la salud del ganado

e Realiza pruebas de diagnéstico como rayos X, EKG, ultrasonido, sangre,
orina y heces

e En muchos aspectos, un veterinario es similar a un pediatra. Los animales
no pueden hablar como seres humanos, y gran

e parte de la historia clinica se obtiene del propietario o cliente, como lo
obtendria un pediatra de los padres de un nifio. Se

e requieren excelentes habilidades de personas y habilidades de
comunicacion.

Cronograma de las actividades

Servicio de lunes a viernes De9ama 12 pm y 1 pma 6pm

1 hora de descanso para el trabador

De sébado y domingo 10 am a 1pm 1 hora de descanso y de 2 pm a 7pm

Abierto los 365 dias del afio

A partir de 3 de septiembre

Presupuesto

Productos: antibiéticos, diuréticos, zuros o productos como farmacos = 100,000

pesos. 4



Instalaciones: como acomodador, vitrinas, mostradores y modificacion del

lugar=90,000 pesos

Materiales quirdrgicos: como mesa mayo o materiales necesarios para la cirugia y

el trato de los pacientes= 150,000 pesos

Articulos para pequefias y de grandes especias= 50,0000 pesos

Salario de trabajadores: 50,000 pesos

Otro articulo: 50,000 pesos

Servicios de la veterinaria: 10,000 pesos

Cantidad invertido: 500, 000 pesos

Organizacion de la empresa

Medico asighad: mvz. Francisco Jiménez Lopez

Auxiliar: mvz. Osvaldo morales morales

Administradora: yojana Jiménez Lopez

Contadora: Claudia Jiménez Lopez

Ayudante: Victor Jiménez Manuel

Acomodador: Mario calvo Sanchez

Carguero: Luis Antonio Vasquez Velasco



Bibliografia

Antologia desarrollo empresarial.

https://micarrerauniversitaria.com/c-

medicina/veterinario/#:~:text=veterinario%20funciones,la%20rabia%20y%20el%20moquill

(OR

https://www.google.com/search?g=procedimientos+de+una+veterinaria+ejemplos&rlz=1C
1AVNE enMX794MX794&sxsrf=ALeKk00JVX67F5iwY8ZkVGEjyB25dVgUuw:159638177
6476&source=Inms&tbm
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