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Unidad 4

4.5. Formulacién de
los Objetivos y de la
estrategia de
marketing.

4.6. Seleccién de La
Estrategia de
Marketing.

4.7. Programa de
Acciones

A partir del desarrollo de un analisis
FODA o de situacidon la empresa
puede comenzar a establecer los
objetivos de marketing. Estos
vendrdn determinados en el marco
de la mision de la empresa y como
contribucion a los objetivos
generales de la misma. Por ello, los
objetivos de  marketing se
establecerdn teniendo presentes
dos cuestiones

La seleccién de la estrategia debe
orientarse a la consecucién de los
objetivos de marketing
establecidos. La estrategia debe
entenderse como: el explicitacion
de las grandes opciones de la
empresa que orientaran de forma
determinante, las decisiones de la
empresa sobre actividades vy
estructuras de la organizacién,

Una vez elaborada la estrategia de
marketing es necesario prever su
implementaciéon a través de un
conjunto de acciones que le den
soporte y ejecucién. Estas acciones
deben ir enmarcadas en un
horizonte temporal e ir
acompanadas de un presupuesto
gue las haga realizables

Este conjunto de acciones se
instrumenta en los planes de
marketing, cuya estructura habitual
incluye

Deben contribuir a la consecucion
de los objetivos generales de la
empresa

Deben coordinarse con los
objetivos del resto de dreas
funcionales de la empresa

cual deberan inscribirse todas las
acciones que la empresa
emprenderd durante un
determinado periodo de tiempo.

Esta  decision  comporta la
implementacion de un conjunto de
acciones y recursos econdmicos
qgue la hagan posible en un

horizonte temporal.

Analisis de situacion
Objetivos de marketing
Estrategia de marketing

Acciones y programas de
marketing mix.

Planificacidn
presupuesto

temporal vy

Seguimiento y control de
resultados



