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LA PUBLICIDAD

La publicidad es una forma de comunicacion impersonal y de largo alcance que es pagada
por un patrocinador identificado para informar, persuadir o recordar a un grupo objetivo
acerca de los productos, servicios, ideas u otros que promueve, con la finalidad de atraer a
posibles compradores, espectadores, usuarios, seguidores u otros.

En si se toman varios puntos relacionados con la publicidad ya que como el tema es muy
amplio existen muchas formas de expresion. Los siguientes puntos son:

+ Es una forma de comunicaciéon impersonal y de largo alcance, es decir, que el
mensaje llega al publico objetivo mediante medios no personales pero masivos
como la television, radio, periodicos, revistas, internet, gigantografias, volantes,
entre otros.

+ Es pagada por un patrocinador identificado, que puede ser una empresa lucrativa,
organizacién no gubernamental, instituciéon del estado o persona individual.

+ Tiene por objetivo informar, persuadir y/o recordar. Por ejemplo, en el caso de un
nuevo producto se puede utilizar la publicidad para informar al publico objetivo la
existencia de ese producto, sus beneficios, ventajas, donde adquirirlo, etc.

+ Se puede utilizar para promover tanto productos tangibles como servicios, lugares,
ideas, proyectos, personas (politicos). Por tanto, se puede utilizar la publicidad para
atraer tanto a compradores como a usuarios, seguidores, espectadores, votantes,
etc.

EL MERCHANDISING DIRECTO

Para iniciar se debe de mencionar que el merchandising es una técnica de marketing que
se dedica a estudiar la manera de incrementar la rentabilidad en los puntos de venta.Son
actividades que estimulan la compra por parte de los clientes en determinadas zonas de un
local comercial. Se realiza mediante estudios e implementacion de técnicas comerciales
gue permiten presentar al producto o servicio de la mejor manera a los clientes.

Entonces el merchandising directo es El marketing directo o mercadotecnia directa es una
forma de publicidad que implica la entrega de un mensaje inmediato y personal a un grupo
de prospectos o clientes.



ELEMENTOS BASICOS

Para poder trazar un plan de marketing que resulte efectivo es necesario tener ciertos
conocimientos sobre conceptos relacionados con las empresas y su funcionamiento. De
una forma muy general, se puede decir que los puntos imprescindibles que todo plan de
marketing debe contemplar son:

» Analisis de la situacion de la empresa

Lo primero que se debe realizar cuando se decide planear una estrategia de marketing
es analizar la situacion de la empresa desde todos los puntos posibles. Debe conocerse
el entorno econdmico de la misma, dénde desarrolla sus ventas y sus estrategias, qué
medios son los mas apropiados para el producto o servicio que ofrece, etc.

» Donde esta el publico objetivo

Debe realizarse un estudio de los potenciales clientes, qué personas son las mas
susceptibles de realizar una compra y en que ambitos suelen moverse.

» Conocer a la competencia

Es muy importante saber como actua la competencia, qué suele hacer, conocer sus
intenciones y sus comportamientos, para asi tener toda la informacion de los rivales a
los que se debe enfrentar

» Plantear objetivos

Es el punto mas importante de un plan de marketing. En estos objetivos se basaran los
diferentes pasos a dar en cada momento. Fijar unos objetivos claros y especificos es el
primer paso hacia el éxito en la estrategia a realizar.

> Dividir para vencer

Es imprescindible segmentar los diferentes potenciales clientes con los que cuenta una
empresa. No todos son iguales, no todos tienen las mismas aficiones o costumbres.
Emprender una accién lo mas personal posible es quiza la manera de conseguir mejores
resultados. La efectividad de un plan de marketing muchas veces se basa en la
segmentaciéon de sus acciones, en funcién de los posibles focos de accion sobre los
gue actuar.

> Adaptacion

En el mundo actual todos tenemos acceso a casi todo. Internet esta al servicio de todos,
por lo que cualquier estrategia de marketing digital exitosa debe ser una que sea capaz
de captar la atenciéon de un determinado publico, por lo que debe ser lo mas
personalizada posible.



