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1.- ¿Cuál es el concepto de capital humano? 

R: como los conocimientos, habilidades, competencia y atributos 

incorporados en los individuos y que facilitan la creación de bienestar 

personal, social y económico. 

2.- ¿Que es la competencia de una persona? 

R: es la capacidad de actuar en diversas situaciones para crear 

activos, tanto tangibles como intangibles. 

3.- ¿Que nos proporciona la administración del capital 

humano? 

R: proporciona las herramientas necesarias para su formación, 

integración y desarrollo. 

4.- ¿Cuáles son los beneficios del capital humano? 

R: Incrementar la eficiencia, la eficacia y la calidad, Promueve un clima 

Organizacional adecuado, Mejora la calidad de vida de los integrantes 

de la organización. 

5.- ¿Cuáles son los factores incidentes según Cabrera? 

R: El trabajador va dejando de ser una persona controlada, Los 

sistemas de retribución se hacen más complejos, Cambios en el 

tamaño de una organización que condiciona su complejidad. 

6.- ¿Cuál fue la aportación del sistema de gremios? 

R: con el propósito de proteger sus intereses, tales como: regular el 

empleo, los precios, entre otros. 

7.- ¿Cuál fue la aportación del sistema fabril de producción? 

R: estimulo la oferta de empleos monótonos que exigían poca 

capacidad y de otros que eran insalubres o peligrosos. 

8.- ¿Cuál fue la aportación del sistema de producción masiva 

y la administración científica? 

R: para mejorar la eficiencia, basada en la recolección y análisis de 

datos. 



9.- ¿Cuál fue la aportación del desarrollo de la psicología 

industrial? 

R: una fantástica ampliación en la visión de los problemas de la 

organización en contraposición al antiguo enfoque de sistema cerrado. 

 


