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PERSPECTIVA DE 

PROCESAMIENTO DE LA 

INFORMACIÓN REFERENTE 

A LA ESTRUCTURA 

Proporcione el flujo de información 

vertical y horizontal necesario  

Organización debe estar 

diseñada de tal modo 

Que 

La 

Para 

Alcanzar las metas generales 

de la organización 
 

Diseñados para 

la coordinación  
 

Los 

Vínculos 

verticales 

Están 

Los 

Vínculos 

horizontales 

Diseñados 

para el control 

Están 

Compartir información 

de forma vertical 

Los empleados y departamentos 

la comunicación 

Debe facilitar entre 

Referencia jerárquica 

Reglas y planes 

Sistemas de información 

vertical 

Compartir en forma horizontal 

Supera  

Los obstáculos entre 

departamentos 

Y 

Ofrece oportunidades 

de coordinación entre 

los empleados 
 

A fin 

De lograr la unidad de 

esfuerzos y objetivos 

organizacionales 
 

Sistemas de información 

Contacto directo 

Fuerzas de tarea 

Integrador de 

tiempo completo 

Equipos 

Método significativo para ofrecer un vínculo horizontal 

en las organizaciones, en el uso el uso de sistemas de 

información transfuncionales 

Un 

Rol de enlace 

Crear un 

Comité temporal compuesto 

por representantes de cada 

unidad organizacional 

afectada por un problema 

Es un 

Puestos como gerente de producto, 

gerente de proyecto,  gerente de 

marca 

Con frecuencia 

Son 

Fuerzas de tarea permanentes, 

y con frecuencia se utilizan en 

conjunto con un integrador de 

tiempo completo 


