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Introduccion a las
organizaciones

¢Qué es?

Teoria
organizacional
¢Cuales son?
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Globalizacion

Competencia intensa

Etica y responsabilidad
Desafios

—

Velocidad y capacidad de
respuesta

Lugar de trabajo digital

Diversidad

¢ Qué es?

Importancia
<

Organizacion

Proposito

Elementos

\\

Estructurales

Dimensiones del
disefio organizacional

Contextuales

Entorno de las Macro ambiente

organizaciones

Micro ambiente

Proporciona las herramientas para analizar y entender de que
manera una empresa grande y poderosa

Teoria cientifica
Teoria clasica
Teoria de las relaciones humanas
Teoria de sistemas
| Teoria situacional

Los répidos avances en la tecnologia y las
comunicaciones, el tiempo necesario para ejercer una
influencia en todo el mundo se redujo de afios a sélo
segundos

Esta interdependencia global en crecimiento crea
nuevas ventajas, pero también significa que el entorno
para las empresas se vuelve muy competitivo
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Conservar en sus organizaciones y empleados
altos estandares éticos y profesionales
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Responder con rapidez y decision a los cambios en el
entorno, las crisis organizacionales o las expectativas
cambiantes de los clientes
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Cada vez més negocios actuales tienen lugar mediante
procesos digitales en una red de computadoras, mas que
un espacio fisico
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Muchas de las organizaciones lideres actuales tienen
un rostro internacional
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Entidad econdémico-social, integrada por individuos
y recursos monetarios, que genera beneficios para la
sociedad, y en la cual se basa el desarrollo de una
L_nacion
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Muy importante para el surgimiento, desarrollo y consolidacion de
cualquier organizacion dedicada a la produccion, comercializacion
Lo prestacion de algun servicio
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Obtener el esperado superavit organizacional, que se

manifiesta en un incremento de las ganancias para los
accionistas, diversos beneficios para las personas que
Lintegran la empresa
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Grupo humano
—1 Recursos
Fines y objetivos por alcanzar

P

Proporcionan etiquetas para describir las
caracteristicas internas de una organizacion.
Crean una base para medir y comparar las
organizaciones

Formalizacién
Especializacion
Jerarquia de la autoridad
Centralizacion
Profesionalismo
Razones de personal

—
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Caracterizan a toda la organizacién, incluidos su
tamafo, tecnologia, entorno y metas.

Tamarfio
Tecnologia
Entorno

Metas y estrategias
_Cultura

—

Son genéricos y existen con independencia
de que se produzcan o no intercambios

Demogréficos, econdmicos, culturales,
sociales, legales, politicos, tecnologicos y
del medio ambiente

Factores del entorno mas préximos a la relacion
de intercambio y su influencia es méas inmediata

Proveedores, intermediarios, competidores
y otras instituciones comerciales



