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"Una vez que seleccionamos el disefio de investigacion apropiado y la . _ recolectar los datos pertinentes sobre los atributos,
muestra adecuada de acuerdo con nuestro problema de estudio e —% siguiente etapa consiste en conceptos o variables de las unidades de muestreo/
hipotesis . analisis o casos

— + a) ;Cuales son las fuentes de las que se obtendran los datos? Es decir, los datos van a ser proporcionados

por personas, se produciran de observaciones y registros o se encuentran en documentos, archivos, hases
de datos, etcétera.

Recolectar los datos implica elaborar un plan + b) jEn donde se localizan tales fuentes? Regularmente en la muestra seleccionada, pero es indispensable
detallado de procedimientos que nos conduzcan a | definir con precision.
__ reunir datos con un propésito especifico. Este plan + ¢) jA través de qué medio o método vamos a recolectar los datos? Esta fase implica elegir uno o varios
3.1.2 Recoleccion de Datos incluye determinar: medios y definir los procedimientos que utilizaremos en la recoleccion de los datos. EI método o métodos

deben ser confiables, validos y “objetivos’.

+ d) Una vez recolectados, jde qué forma vamos a prepararlos para que puedan analizarse y respondamos
al planteamiento del problema?

Las variables, conceptos o atributos a medir
Las definiciones operacionales. La manera como hemos operacionalizado las variables es crucial para determinar el
El plan se nutre de diversos elementos: método para medirlas, lo cual, a su vez, resulta fundamental para realizar las inferencias de los datos.
3. Lamuestra.
_ 4. Los recursos disponibles

N =

“» Una vez que los datos se han codificado, transferido a una matriz, guardado en un archivo y “impiado” los errores, el investigador procede a analizarlos.
» En la actualidad, el anlisis cuantitativo de los datos se lleva a cabo por computadora u ordenador.
¥ Ya casi nadie lo hace de forma manual ni aplicando férmulas, en especial si hay un volumen considerable de datos.

» Por otra parte, en la mayoria de las instituciones de educacion media y superior, centros de investigacién, empresas y sindicatos se dispone de sistemas de
cémputo para archivar y analizar datos.

__» Elandlisis de los datos se efectlia sobre la matriz de datos ut|I|zand0 un programa computacional.

3.1.3 Interpretacion de datos. —

‘Antes de elaborar el reporte de investigacion debe definirse a los __J Los reportes de investigacion pueden presentarse en un contexto académico o en
usuarios, ya que el informe habra de adaptarse a ellos. | un contexto no académico.

+ Las secciones mas comunes de un reporte de investigacion presentado en un contexto académico son: portada, indice,
resumen, palabras clave, cuerpo del documento

% Los elementos mas comunes en un contexto no académico son: portada, indice, resumen ejecutivo, método,
resultados, conclusiones y apéndices.

% Los reportes deben seguir un estilo de publicaciones, los principales son: APA, Vancouver, Harvard y Chicago. En el
centro de recursos puede descargar informacion relacionada en el capitulo 11y los manuales sencillos de los estilos

3.1.4 Reporte de datos. . .
Los usuarios y el contexto determinan el
formato, la naturaleza y la extensién del _
informe de investigacidn.

_ APA'y Vancouver. —
- * Encuestas —
+ Entrevista + Entrevista estructurado y no
Segun Mufioz Giraldo la investigacion cuantitativa * Observacion sistematica estructurado
ﬂg \ imente lo siaui 9 e inst i | +Analisis de contenido » Observacion sistematica y no
;Jélclr?ieclaso aggnr:rcilrgsgign d(:} ir?;g?:;c%nms Fumento ¥ = . Test estandarizados y no estandarizados sistematica
P ' + Grupo focales y grupo de discusion + Historia de vida
+ Prueba de rendimiento + Autobiografias
3.2 Instrumentos y técnicas de *Inventario * Relato
i « Fichas de cotejos + Nota de campo
Investigacion . :
+ Experimento + Pregunta etnografia
« Técnicas proyectivas + Andlisis de documento
_ + Pruebas estadisticas + Diario
. . . . N . - " + Cuadernos
Mientras que, segun los mencionados autores, la investigacion de tipo cualitativo utiliza sobre todoslos | Archivos
“| siguientes instrumentos o técnicas, de acuerdo con el problema objeto de la investigacion y realizar: . Cuestionario

La encuesta se fundamenta en un cuestionario o

conjunto de pregunta que se preparan con el
ropdsito de obtener informacion de las personas.

" Adiferencia de la encuesta, que se cifie a un cuestionario, la entrevista, si

- bien puede soportarse en un cuestionario muy flexible, tiene como proposito

de tener

3.2.2 Analisis de documento. —in mformauon mas espontanea y abierta, durante la m|sma puede profundizarse la informacion de interés para el estudio.

3.21Encuesta. ﬁ___[ Es una de las técnicas de recoleccion de informacion mas usadas, a pesar de que
|_ cada vez pierde mayor credibilidad por el sesgo de las personas encuestadas.

322 Entrevista. - { Es una técnica orientada a establecer contactos directo con las
- ' lpersonas que se consideres fuente de informacién.

La observauon directa cada dia cobra mayor credibilidad y su uso tiene a generalizarse, debido a obtener informacion directa y
confiable, siempre y cuando se haga mediante un procedimiento sistematizado y muy controlado, para lo cual hoy estan utilizandose
medios audiovisuales muy completo, especialmente en estudios del comportamiento de la persona en su sitio de trabajo.

Es una técnica basada en fichas bibliografica que tiene como propésito de analizar material impreso.

3.2.3 Observacion directa -

Para muchas personas, incluyendo estudiantes universitarios, escribir es considerado un trabajo tedioso, pero esto no deberia ser considerado asi, pues con el
entrenamiento adecuado y la préctica respectiva, escribir se convierte complementaria y rutinaria del investigador.

Es necesario ser perseverante y mantener la firmeza necesaria para
una investigacion y conseguir que ésta sea aceptada y reconocida.

El investigador tiene la responsabilidad de comunicar sus resultados. El escribir
hace posible evidenciar la produccion, ademas de difundir la obra propia.

4
Método APA —

|en cambio el escrito permanece perenne ante cualquier consulta, ademas
mcluye el beneficio de recibir aportes que pueden servir para su enriquecimiento.

Se debe tener presente no sélo la diferencia, sino la ventaja que e
escribir y sélo pensar o generar ideas, es que estas ultimas pueden perderse 0 —
desviarse en su esencia, sin posibilidad de recuperarlo iniciamente propuesto;

La correcta escritura de un articulo de investigacion: — es deqr en forma precisa y clara, permite su quh;auon, visibilidad y aceptacion
— | mundial tanto de los resutados, como del propio investigador.

+ Definir estandares y rigurosidad en las comunicaciones académicas y cientificas

+ Establecer un conjunto de procedimientos o normas de estilo para organizar los distintos componentes
de la escritura académica y cientifica

+ Procurar la claridad, la uniformidad, precision y el respeto del conocimiento cientifico

« Fortalecer la concepcion, realizacion y el consumo de conocimiento cientifico

+ Asegurar la precision del conocimiento

+ Proteger los derechos y las garantias de los participantes en la investigacion

4.1 Normas APA — . Proteger los derechos de propiedad intelectual

El uso de las normas APA en los documentos
investigativos tiene como fundamento; —

1. Estilo de redaccion para las ciencias sociales y conductuales
2. Estructura y contenido del manuscrito
3. Como escribir con claridad y precision —

La sexta edicion de las normas contiene los siguientes capitulos: — 4. Aspectos précticos de estilo 1. Portadilla
o 5. Visualizacién de resultados 2. Resumen
6. Citacion de las fuentes 3. Texto
+ 1 pulgada de margen .
i~ : _7.Ejemplos de referencias 4. Referencias

+ Letra Times New Roman, 12 pt

. 5. Notas al calce
Unidad IV — « Texto con interlineado de 1,5y alineado a la izquierda, 6. Tablas
excepto en tablas y figuras — 4.2.1 Partes de un manuscrito 7. Figuras
+ Sangria (Indent) a 5 espacios o %2 pulgada en todos los — 8_ Apéndices

parrafos

[ Se usan margenes de 2.5 cm a partir de los cuatro bordes de cada pagina, para los trabajos de grado
. | 4.2.2Margenes —
4.2 Formato general del trabajo — } que requieren ser empastados la margen derecha es de 4 cm.

4.2.3 Alineacién -{r odas las lineas del manuscrito deben presentarse alineadas en los margenes izquierdo y derecho, por motivos estéticos

4.2.3 Sangria En la primera linea de cada parrafoy la de cada nota de pie de pagina se coloca una sangria de cinco espacios
4.2.4 Paginacion Lanumeracion debe hacerse en forma consecutiva en todas las paginas en nimeros arabigos desde la primera
pagina del documento, primeras palabras del titulo (todas las hojas) como se muestra en este manual.
4.2.5 Siglas En caso de usar siglas o abreviaturas, se colocan en paréntesis y se explica la primera vez que se usan, despues la
|__abreviatura o sigla se coloca sin explicacién ni paréntesis.
P_ ortada., [ En la parte superior se coloca el titulo del trabajo. En el medio se enuncian los nombres completos de los autores y se sefiala con asteriscoel
L_nombre del asesor del trabajo o profesor. En la parte inferior se coloca en orden la Universidad, la facultad, el programa, ciudad y afio.

.. __ Enesta pagina se deben relacionar los titulos de primero a quinto nivel, separados por coma de los niimeros de pagina en
Tabla de contenido — . ]
_donde se encuentran. Los fitulos se colocan respetando las normas de titulos.

< Listas especiales |En esta parte se colocan los titulos de las tablas, figuras y anexes, en tres listas realizadas en paginas independientes. Cada
| elemento de las listas se referencia con el nimero que le corresponda en la secuencia y la pagina de su ubicacion en el documento.
El resumen _J Es la reduccion del contenido del documento y se redacta en pagina independiente, sin sangria al inicio de cada parrafo. Debe ser
_completo que permita al lector realizar una mirada rapida del contenido. El resumen debe cumplir con las siguientes categorias:
Introduccion - Sg redacta en pagina independiente sin sangng gl inicio de cada _:j"' + Propdsito de la investigacion o
. parrafo y debe presentar de forma ordenada los siguientes aspectos: + Interes y relevancia de la investigacion

—+Contenido y propésito de cada capitulo o titulo de primer nivel

4.4 Partes del trabajo




