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Sea cual fuere el contexto, la situacion a considerar es el interés que el ser
= humano ha, puesto en [a obtencion del conocimiento y su aplicacion a la solucion
de problematicas detectadas.

Con el paso del tiempo nos emos ido dando cuenta de que las personas han tenido la necesidad de comprender su entorno, debido a
esto el hombre ah ido ideando diversas maneras de poder hacerlo, estas distintas maneras de conocer su entorno y los elementos de
sU interés para poder encontrar |as herramientas necesarias y poder sobrevivir

es el motor de las actividades del quehacer humano, donde la investigacion cobra un papel de singular importancia.

Ciencia = Como sabemos la cienciaes la rama del saber humano, que esta constituida por el conjunto de conocimientos
objetivos y verificables sobre una materia determinada, cbtenidos mediante la observacion y la experimentacion

: se refiere a una actividad realizada para analizar la realidad y descubrir algo ese vestigio, a través de actividades de caracter
planta de! pie o huella que el mismo deja— intelectual realizadas de forma sistematica y basadas en observaciones o experimentos, con el fin de conocer determinado
fendmeno, describirlo, comprenderlo, pronosticarlo e intervenir en &l para, si es posible, modificarle en beneficio propio.
Investigacion
Es una actividad orientada a la obtencion de nuevos conocimientos relacionadosa lo que la persona desea saber o conocer, ya que

1.1 Algunos conceptos basicos —
su aplicacion nos ayuda a la solucion de diversos problemas o interrogantes de caracter cientifico

Como sabemos las habilidades son las capacidades que tiene cada persona para hacer cosas corectamente y con mucha facilidad

La aplicacion de habilidades respaldadas por los conocimientos  «
¥ las actitudes ayudan a la persona a comportarse de manera objetiva dentro de una investigacion

adquiridos, pero sobre fodo y como dice Pablo Casau (1999), una actitud. .

. a) Planificacion del estudio
En el marco de este método y en cuanto .
b) Recoleccionde los datos

Através del uso de este método, es pqsih\e realizar acciones conscientemente_—' 3 proceso que le corresponde, es posible— v .
planificadasy orientadas a lograr propdsitos especificos. distinguir cuatro etapas: ;} -;T;"s?‘;z E:iprr:;:(l:t‘::oie los datos

Cada una de estas etapas contiene diversos elementos que contemplan tanto una serie de acciones a realizar como la forma de hacerlo, lo cual
produce diversas interrogantes. En el apartado que sigue se presentan, a manera de cuestionamientos, algunos de los elementos mas
importantes que cominmente integran el proceso sistematico de la investigacion.

1.2 Interrogantes a resolver para la integracion de un provecto de investigacion — Como se dejo ver en el apartado anterior, las actividades que integran las distintas etapas de un proceso de investigacion
R 9 P g proy 9 involucran una serie de preguntas con base en las cuales es posibleidentificar los elementos propios de este proceso.

El objeto de estudio es el tema de investigacion, que por lo general surge a partir de una problematicao de una inquietud, que
puede ser por curiosidad propia del investigador o que puede ser un encargo para el.

1.3.1 Objeto de estudio. La realidad del entomo en que nos desenvolvemos se integra por miltiples En el quehacer investigativo se deben detectary tratarde visualizar
~ factores que dinamicamente relacionados, dan lugar a la aparicion de diversos o qiorcae problematicas que su acontecer puede provocar
fenomenos en los ambitos naturales y sociales que nos rodean. - '
lo que implicadeterminar el objeto de estudio, es decir, el

Bajo este considerando, Lna de las primeras preguntas a establecer al abordar un estudio es — ¢Que voy a investigar? — fenémeno de la realidad que por ser de nuestro interés
decidimos abordar en nuestra investigacion.

Unidad |
Elementos del . o )

. Es todo aquello que queremos saber sobre algiin tema o situacion que nos lleve a querer solucionarel
protocolo de
. ) .. problema o a tratar de entenderlo | L
investigacion- los fenémenos son el resultado de las dinamicas
Interrogantes . | ¢Qué situacion prevalece respecto al objeto de estudio elegido? | producidas en los diferentes entornos donde vivimos, - i

9 1.3.2 Fenémeno de estudio: ‘va sean del orden natural 0 social. da la idea de la naturaleza del objeto de estudio, elemento

que es de gran utilidad para conformar el marco conceptual
de la investigacion, el cual se abordara en una pregunta

Afin de dar respuesta a este segundo cuestionamiento, es necesariovisualizar el fenomeno a estudiar e identificar tanto los
signos que nos hacen saber de su existencia, como las posibles causas y consecuenciasde la ocurrencia del mismo. posterior.

que
contestar

Esta parte se trata de una descripcion breve de un problema que se debe abordar o condicion que debe mejorarse

Establecer problemas con base en los fenomenos visualizados resulta de gran trascendenciapara el desarollo de una investigacion, puesto que, sino se cuenta
. con algn problema a resolver, no se tiene un objetivo a lograr, por lo tanto, no tendra caso iniciarel estudio. Determinado el objeto de estudio y su concepto.
1.3.3 Planteamiento del problema, gunp ! ! ograr, po ' ) y P
Con base en la comparacion de estas dos situaciones, |a real y la esperada, se derivan las condiciones que describen el problema a resolver y
de ello, el planteamiento del problema, asi como la pregunta de investigacion correspondiente, la cual guiara el estudio

1.3 Etapa de planificacion

necha a partir de datos que sirve de base para iniciar una investigacion o

Esta se refiere a la suposi
permite elaborar una primera explicacion respecto a la relacion o

argumentacion ! u ! ‘
7 i . . ) Con base en las posibles causas que se percibe inciden en la relaciones percibidas entre nuestro objeto de estudio y los
1.3.4 Hipotesis. ¢De qué supuestorespectoal objsto de estudioparto? o rencia del fendmeno elegido, se pueden determinarcusl o — diferentes elementos en tomo a él visualizados, y a la vez
cuales de ellas son las que mas influenciatienen en el mismo. establecer una postura inicial respecto a esa relacion: la hipotesis
) del estudio.

Es necesario sefialar que tanto la pregunta de investigacion como su respuesta tentativa y el objetivo general del que se hablaen
adelante, sirven de guia en torno a la cual se da el desamollo de las actividades que comresponden al proceso de investigacion.

Esta parte de la investigacion se refiere a que esta sujeto a cambios frecuentes o probables.

1.3.4.1 Variables. — . . . ) . _
P o , PN El contexto donde ocurre el fendmeno que nos interesa estudiar contiene una diversidad de factores cuya
;Qué elementos intervienen en la formulacion de la hipotesis? | . . . ;
b existencia puede ser constante, pero existen otros que cambian o se modifican; a estos Ultimos factores es lo
‘que se conace como variables. )
Para el caso de los estudios de alcance relacional o causal, al observar las - . § un componente que
. . . X S . De la relacion percibida entre los diferentes elementos y
circunstancias que provocan la aparicion del fenomeno de interés del objeto de ) . ., . ) causay otro
dependiendo el sentide que se dé al estudio, se pueden derivar
estudio. se tiene la oportunidad de establecer diversas relaciones de causalidad. A componente que es la
por lo menos dos componentes del problema detectado -
- consecuencia.
1350bjetivos. o » e
. En la vida cotidiana cada una de las actividades que se llevan a cabo tiene un
Un elemento mas a consideraren el tenor que propdsito a lograr y en el caso de la investigacion es sumamente importante

i Qué pretendo alcanzarflograr! — NS ocupa, es aquel que esta relacionadocon determinarlo.

laintencién del estudio a abordar. R X ) X -
- Cuéndo visualizamos un fendmena que nos interesa, y respecto de &l percibimosun

Problema a atender, nos formamos una idea de lo que pudiéramos lograr si
decidiéramos abordarlo.




Estudiar un fenémeno en todos sus niveles y dimensiones consiituye una tarea ardua y bastante compleja. Por
¢llo, al abordar un fendmeno de interés se deben establecer ciertos limites que facililenla emp puesta.

Es a suvez la base tedrica y conceptual sobre la que se sustenta el proyecto de investigacion, es una compilacion

14.AMarco referencial. ~ breve y precisa de concepios, feorias y reglamentos directamente ligados al tema y el problema de investigacion.

aquella delimitacion que se hace de un fendmeno determinado, en relacion de __ Dicho marco se encuenira constituide por lo menos por tres

referencia con los aspectos que serviran de base o explicaran el estudio a realizar. | ambitos: uno teérica-conceptual, uno histéricoy uno contextual

la delimitacion representada por un conjunto de ideas, conceplos y argumentos
entrelazados de manera logica y que conjugados con las perspectivas tedricas y la
informacion previa que al respecto se tenga sobre nuestro objeto de estudio, nos
1.4.2 Marco conceptual. _ brinda una idea mas clara del objeto de estudio a abordar.

El marco conceptual es una herramienta analitica con variaciones y contextos. Se puede

aplicar en diferentes categorias de rabajo donde se necesita una imagen general | Seusa para hacer discusiones y organizar ideas.

¢Qué idea tengo respecto al objeto de estudio?| el apartado conceptual de nuestro estudio

El segundo apartado se relaciona con la o las eorias que desde nuestra perspectiva disciplinar, respaldan la Ello integra el marco tedrigo de nuestra investiggcién, es decir, la

idea que del objeto de estudio tengamosy que senvian de fundamentoppara la investigacion que nos ocupe, — EStUCtUra de [a teoria o conjunto de teorias que, bajo nuestro punto de
1.4 Etapa de delimitacion del estudio — vista, ofrecen un respaldo al concepto que de nuestro objeto de estudio
Elaborar este marco, conlleva la tarea de revisar la literatura relativa a las diversas teorias elaboradas nos hemos formado.

1.4.3 Marco tedrico, -
respecto a los elementos visualizados en nuestro marco conceptual.

En esta pare de la investigacion se dala recopilacion, investigaciones previas y con bases fimes para desarrollar la investigacion, y no
consideraciones tedricas en las que se sustenta un proyecto de investigacion repetir estudios que otras personas hayan realizado en
las mismas condiciones como la nuestra, o por lo
es preciso determinar lo que se conoce como el marco historico o estado del arte de nuestro objeto de estudio, esto menos abordarios con perspectivas y metodologias
L es, con base en la revision en la literatura, identificar los estudios antecedentes relativos a dicho objeto, especificando diferentes.
1.4.4 Marco historico. | qué se hizo, quién lo hizo, donde se hizo y bajo qué condiciones, cmo se hizo y los resultados obtenidos —

Ademas es un conjunto de circunstancias en el que se produce el echo que tiene historia ya sea un lugar,
tiempo, hechos o personas relevantes .

Con base en ello, al considerar el contexto donde tiene lugar nuestro
objeto de estudio hacemos referencia al marco contextual, es decir, la
delimitacion circunstancial del estudio

1.4.5 Marco contextual, . Finalmente, para el cuarto de estos ambitos debemos considerar que la ocurrencia de un_
fenomeno tiene lugar en entomnas donde personas e instituciones tienen cabida

la definicion de la poblacion, la determinacion, en su
caso, de la muestra que corresponda, la tipificacion de la
investigacion, la eleccion de la técnica de investigacion y
— Los elementos que integran esta especificacion son — el disefio o seleccion del instrumento, de recoleccion de
- datos, asi como la descripeion de los recursos a utilizar,
incluido el tiempo. A continuacion, se exponen los

Unidad | 1.5AMetodologia. Este cuesti iento hace referencia a los pasos que como investigador se deben realizar cuesti j con ellos rel do:

= para llevar a cabo el estudio, es decir al proceso metodoldgicode la investigacion.

Una vez delimitados &l problema a abordar y el estudio del mismo,
el siguiente y Gltimo apartado del primer momento del proceso de
investigacion la planificacion del estudio, es la descripcion de los
elementos necesarios a prever para abordar la investigacian.

Elementos del se puede derivar el universo o poblacion stjeto de estudio,

protocolo de El contexto donde el fendmeno tigne !ugar esta integrado por entes que pueden es dedr, of conjunto de indiiduos U organizackones
investigacion- Ser, entre otros, personas u organizaciones. Dado que las mismas se encuentran — humanas suscepthies de et afectadas por el fenomeno
1.5.2 Sujeto de investigacion.  directamente expuestas a aquél, pueden ser afectadas por su influencia, por lo que

elegidoy que son de interés para la investigacion.

Interrogantes

que o N
contestar Se seleccionaa partir del interés de cada persona, se refiere al hombre pensante que realiza la investigacion cientifica.

tal afectacion puede ser medida o interpretada, seguin sea el enfoque del estudio.

Es |a identidad principal que se esta analizando en un estudio. Es el que se estudia con el fin de obtener algo, ya sean personas, grupos, identidades, etc.

1.5.3 Unidad de analisis. — eyisten procecimientos tanto para determinar el tamafio de la muestra, como para definir quiénes o cudles seran esas unidades de analisis,

para lo cual se recomienda la lectura de fextos relacionados con este topico.
' Dado que una investigacion puede ser abordada desde diferentes perspectivas
disciplinares y metodologicas, es posible elaborar una clasificacion dela misma.

1.5 De la Especificacion del desarrollo metodolégico — ! )
Qué caracteristicas tendra el estudio a emprender? —

1.5.4 Tipos de investigacion. - es necesario contemplar las diversas posibilidades en las que puede caber el estudio; elementos como la finalidad de la investigacion,
Paraello — el enfoque que la misma tendra, las fuentes de informacion, el lugar donde el estudio de campo sera realizado, el control que sobre las
\variables de investigacion se tendr y el alcance de la investigacion, brindan algunas posibilidades de clasificacion

Al respecto, existe un conjunto técnicas de

Dados los elementos que caracterizan al entorno donde el fendmeno a investigacion, mismas que pueden ser definidas como

estud|arremerge, asi como las perspectivas dg las disciplinas que integran el procedimientoa sequir para, a patir de un enfoque
conocimiento humano, es posible contar diversas formas de recopilar la deferminado, obtener la informacion que una
1.5.5 Técnicas de investigacion. - informacion que se requiere. investigacion requiere.

Entre estas técnicas se encuentran |a encuesta, el reuso de datos, la observacicn, a entrevista, los grupos focales y
las historias de vida, por mencionar algunas. Es necesario aclarar que estas técnicas difieren de los denominados
instrumentos de los cuales hablo a continuacion, a partir de la siguiente pregunta

Si bien la técnica puede considerarse como una estrategia a seguir para cbtener a informacion, hace falta definir con qué voy a

. obtener esa informacion y ello nos lleva a pensar en diversas herramientas denominadasinstrumentos de recoleccion de datos
1.5.5.1Cuestionario. — . X o
. Un instrumentode esta naturaleza puede entonces ser entendido como la herramienta con que se recabaran los datos que nos brindaran esa

informacion una vez analizados e interpretados.
tomando en cuenta la imporiancia que coresponde, y por
experiencia como profesor universitario, determinarlo no es tan
para abordar el estucio de un fendmeno, es contar con el tema de lo que se desea investigar, —— | sencillo, y para ello existen formas de hacerlo, como la propuesta
por el doctor Reidar Jensen Castafieda en su articulo denominado
La eleccion del tema de investigacion

Toda vez que |a eleccién del temano es el proposito de este apartado, remitimosala  Una de los aspectos a destacar aqui es que una eleccion

lectura de este articulo para que el interesade se documente al respecto. equivocada del tema
1.6 Una prop gica para el marco ptual de una v —= Haciendo un simil con los noviazgos, tal situacion seria obligar a una persona a establecer
una refacion con ofra, aun cuando existen caracteristicas de ella que no le complacen, lo que
puede conducir a consecuencias desagradables para los sujetos involucrados.
o ~ 1. Elfenomeno de interés —objeto de estudio-, manifestandolos signos que permitenidentificarlo, las posibles
Apartir de esto es posible ldenlmca'rcon causas de su aparicion, asi como las consecuenciasque la misma ocasiona:
c\ar\dgd ‘?_l problemade investigacion, cuya _| 3 |5 gong ciales, politicas, econd ylo ecologicas donde el mismotiene lugar, es decir, el
. descripcion debe contemplartres

contexto incluyendo el tiempo y lugar de ocurrencia; y

_ elementos basicos: 3. Los entes que viven el fenémeno y que por su ocurrencia son afectados, es decir, los sujetos de estudio.



