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Recoleccion de
datos
cuantitativos

El plan se nutre de
diversos elementos

Qué significa medir

Recolectar los datos implica
elaborar un plan detallado de
procedimientos que nos
conduzcan a reunir datos con un
propésito especifico.

Cudles son las fuentes de las que
se obtendran los datos? Es decir,
los datos van a ser
proporcionados por personas, se
producirdn de observaciones y
registros o se encuentran en
documentos, archivos, bases de
datos, etcétera.

Las variables, conceptos o
atributos a medir (contenidos en
el planteamiento e hipétesis o
directrices del estudio).

Las definiciones operacionales. La
manera como hemos
operacionalizado las variables es
crucial para determinar el método
para medirlas, lo cual, a su vez,
resulta fundamental para realizar
las inferencias de los datos.

En la vida diaria medimos
constantemente. Por ejemplo, al
levantarnos por las mainanas, miramos el
reloj despertador y “medimos” la hora; al
bafiarnos, ajustamos la temperatura del
agua en la tina o la regadera, calculamos
la cantidad de café que habremos de
servir en la cafetera; nos asomamos por
la ventana y estimamos como sera el dia

| para decidir la ropa que nos pondremos.

En donde se localizan tales fuentes?
Regularmente en la muestra seleccionada,
pero es indispensable definir con precisidn.

A través de qué medio o método vamos a
recolectar los datos? Esta fase implica elegir
uno o varios medios y definir los
procedimientos que utilizaremos en la
recoleccién de los datos.

Una vez recolectados, ¢de qué forma vamos
a prepararlos para que puedan analizarse y
respondamos al planteamiento del
problema?

La muestra.

4. Los recursos disponibles (de tiempo, apoyo
institucional, econdmicos, etcétera). El plan se
implementa para obtener los datos
requeridos, no olvidemos que todos los
atributos, cualidades y variables deben ser
medibles.

Al ver el trafico evaluamos e inferimos a qué hora
llegaremos a la universidad o al trabajo, asi como la
velocidad a la que transitamos (o bien observamos el
velocimetro); en ocasiones contamos cuantos anuncios
espectaculares observamos en el trayecto u otras
cuestiones, incluso deducimos, a partir de ciertos signos,
acerca del operador del autobus y de 45

Otros conductores: ;qué tan alegres o enojados estan?
Como esas, hacemos muchas otras actividades. Medir es
parte de nuestras vidas (Bostwick y Kyte, 2005).



Nivel individual
al social

Un instrumento de medicion adecuado es
aquel que registra datos observables que
irepresentan verdaderamente los
conceptos o las variables que el
investigador tiene en mente 46 (Grinnell,
Williams y Unrau, 2009). En términos
cuantitativos: capturo verdaderamente la
“realidad” que deseo capturar.

Significados. Son los referentes
lingliisticos que utilizan los actores
humanos para aludir a la vida social
como definiciones, ideologias o
estereotipos.

Practicas. Es una unidad de andlisis
conductual que se refiere a una
actividad continua, definida por los
miembros de un sistema social como
rutinaria

Papeles o roles. Son unidades articuladas

conscientemente que definen en lo

social a las personas. El papel sirve para

que la gente organice y proporcione
sentido o significado a sus practicas.

Diadas. Parejas que interactlan por un
periodo prolongado o que se conectan
por algin motivo y forman un vinculo.

La recoleccion de los datos
desde el enfoque
cualitativo

Episodios. Implican sucesos
dramaticos y sobresalientes. Los
divorcios, accidentes y otros
eventos traumaticos se
consideran episodios y sus
efectos en las personas se
analizan en diversos estudios.

Encuentros. Es una unidad
dindmica y pequefia que se da
entre dos o mas personas de
manera presencial.

Grupos. Representan conjuntos de
personas que interactlan por un periodo
extendido, que estan ligados entre si por
una meta y que se consideran a si
mismos como una entidad.

Organizaciones. Son unidades formadas
con fines colectivos. Su analisis suele
centrarse en el origen, el control, las
jerarquias y la cultura (valores, ritos y
mitos).

Para el enfoque cualitativo, al igual que para el
cuantitativo, la recoleccion de datos resulta
fundamental, solamente que su proposito no
es medir variables para llevar a cabo
inferencias y analisis estadistico.

Lo que se busca en un estudio cualitativo es
obtener datos (que se convertiran en
informacidn) ¢de personas, seres vivos,
comunidades, situaciones o procesos en
profundidad; en las propias “formas de
expresion” de cada uno.

La recoleccion de datos ocurre en los
ambientes naturales y cotidianos de los
participantes o unidades de andlisis.

Su reto mayor consiste en introducirse al
ambiente y mimetizarse con éste, pero
también en captar lo que las unidades o
casos expresan y adquirir una comprension
profunda del fendmeno estudiado.

Comunidades. Se trata de
asentamientos humanos en un
territorio definido socialmente donde
surgen organizaciones, grupos,
relaciones, papeles, encuentros,
episodios y actividades.

Subculturas. Los medios de
comunicacion y las nuevas tecnologias
favorecen la aparicion de una
nebulosa unidad social; por ejemplo,
la “cibercultura” de internet o las
subculturas alrededor de los grupos
de rock



Estilos de vida. Son ajustes o conductas
adaptativas que realiza un gran
numero de personas en una situacién

similar.

Procesos. Conjuntos de actividades,
tareas o acciones que se realizan o
suceden de manera sucesiva o
simultanea con un fin determinado.

Recoleccion de
los datos
enfoque mixto

Qué procedimiento
se sigue para
analizar
cuantitativamente
los datos

El investigador debe decidir los
tipos especificos de datos
cuantitativos y cualitativos que
habrdan de ser recolectados, esto
se prefiguray plasmaenla
propuesta, aunque sabemos que
tratandose de los datos CUAL no
puede precisarse de antemano
cuantos casos y datos se
recabaran

El papel del
investigador en la
recoleccién de los datos
cualitativos

La eleccidn de los instrumentos
y el tipo de datos a recolectar
dependerd del planteamiento
de la investigacion y pueden
usarse todas las técnicas vistas
en este libro. Y hay
herramientas que recolectan
simultdaneamente datos CUAN y
CUAL

El analisis de los
datos cualitativos

Una vez que los datos se han
codificado, transferido a una
matriz, guardado en un archivo y

“limpiado” los errores, el

investigador procede a analizarlos.

En el proceso cuantitativo

primero se recolectan

todos los datos y luego se

analizan, mientras que

la investigacidn cualitativa

no es asi, sino que la

recoleccidn y el analisis

En la indagacion cualitativa, los investigadores deben
establecer formas inclusivas para descubrir las visiones
multiples de los participantes y adoptar papeles mas
personales e interactivos con ellos.

En cada estudio debe considerar qué papel adopta, en
qué condiciones lo hace e ir acoplandose a las
circunstancias. Desde luego, toma una postura reflexiva y
procura minimizar la influencia que sobre los
participantes y el ambiente pudieran ejercer sus
creencias, fundamentos o experiencias de vida asociadas
con el problema de estudio (Grinnell y Unrau, 2007).

Analisis de datos

Al analizar los datos cuantitativos debemos
recordar dos cuestiones: primero, que los
modelos estadisticos son representaciones
de la realidad, no la realidad misma; y
segundo, los resultados numeéricos siempre
se interpretan en contexto, por ejemplo, un
mismo valor de presién arterial no es igual
en un bebé que en una persona de la
tercera edad.

Decidir el programa de analisis de
datos que se utilizara.

* Explorar los datos obtenidos en la
recoleccion.

* Analizar descriptivamente los datos
por variable.

* Visualizar los datos por variable.

¢ Evaluar la confiabilidad, validez y
objetividad de los instrumentos de
medicion utilizados.

en



El andlisis es un proceso ecléctico
(que concilia diversas perspectivas)
y sistemadtico, mas no rigido.

Una fuente de datos importantisima
gue se agrega al analisis la
constituyen las impresiones,
percepciones, sentimientos y
experiencias del investigador o
investigadores.

La interpretacion que se haga de los datos
puede diferir de la que podria realizar otros
investigadores, lo cual no significa que una
interpretacién sea mejor que otra, sino que
cada quien posee su propia perspectiva.

Como cualquier tipo de andlisis, el
cualitativo es sumamente contextual y no
es un analisis “paso a paso.

Para analizar los datos, en los
métodos mixtos el investigador

Andlisis de los datos
enfoque mixto

confia en los procedimientos
estandarizados y cuantitativos

Sugerencias y propuestas

(estadistica descriptiva e
inferencial), asi como en los
cualitativos (codificacién y
evaluacién tematica), ademas de

Es un camino con rumbo, pero no en
“linea recta”, pues continuamente
NOS MOVemMos; vamos y regresamos
entre los primeros datos
recolectados y los ultimos, los
interpretamos y les encontramos un
significado

La elaboracién de las
recomendaciones se considera en dos
ambitos: recomendando la utilizacién
de la investigacién como punto de
referencia y para la aplicacion de la
investigacion en un problema
determinado.

analisis combinados.

El propdsito de la conclusiéon es
presentar de forma integrada y
sintética la investigacién y

CONCLUSION

argumentar sobre el significado de
todo esto

Referencias
bibliograficas (APA
6° edicion)

Las referencias son un listado con la
informacién completa de las fuentes
citadas en el texto, que permite
identificarlas y localizarlas para
cerciorarse de la informacién contenida
alli o complementarla, en caso de ser
necesario



IMPORTANTES

Todos los autores citados en el cuerpo de un texto o trabajo
deben coincidir con la lista de referencias del final, nunca
debe referenciarse un autor que no haya sido citado en el
texto y viceversa. La lista de referencias se organiza en orden
alfabético y cada una debe tener sangria francesa. Para la
referenciacién de nimeros o volimenes de alguna

publicacion es necesario usar numeros arabigos y no
romanos



