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ENSAYO  

  

Para comenzar con este amplio tema tenemos que conocer el significado de 

dirección, es la aplicación de los conocimientos en la toma de decisiones; para la 

discusión de este papel se debe saber cómo es el comportamiento de la gente, 

como individuo y como grupo. De manera apropiada para alcanzar los objetivos de 

una organización.  

La responsabilidad más importante del administrador es la toma de decisiones. 

Con frecuencia se dice que las decisiones son el motor de los negocios y en 

efecto de la adecuada selección de alternativas depende en gran parte el éxito de 

cualquier organización.  

Cuando se habla de dirección administrativa muchos creerán que es fácil de 

dominar, pero en realidad conlleva un gran esfuerzo y pasos que se deben seguir 

para lograrlo.  

Desde hace muchos años una sencilla pregunta ha logrado despertar una amplia 

investigación sobre el liderazgo “¿Los líderes nacen o se hacen?”.  

La Dirección será eficiente en cuanto se encamine hacia el logro de los objetivos 

generales de la empresa, y estos sólo podrán alcanzarse si los subordinados se 

interesan en ellos, lo que se facilitará si sus objetivos individuales son satisfechos 

al conseguir las metas de la organización y si estas no se contraponen a su 

autorrealización.  

La dirección  

Importancia  

Pone en marcha todos los lineamientos establecidos durante la planeación y la 

organización.  

A través de ella se logran las formas de conducta más deseables en los miembros 

de la estructura organizacional. 

La supervisión en enfermería: conceptos, funciones y actividades.  

La palabra supervisión es una función básica de relevante importancia; la palabra 

supervisar deriva del latín SUPER, que significa sobre, mirar sobre, examinar en 

detalle, observar el proceso del trabajo y a los trabajadores durante su ejecución o 

acción. 



De acuerdo al aumento de los requerimientos de servicios de salud, surge la 

necesidad de asignar la función de Supervisión con el propósito principal de 

garantizar una atención con calidad y calidez que refleje los cuidados de 

enfermería en las fases de prevención, curación y rehabilitación a toda la 

población que demanda servicios de salud; así como, promover el trabajo en 

equipo y desarrollar la eficiencia del personal para lograr la máxima productividad 

estableciendo relación de asesoría, apoyo-coordinación con el personal de 

enfermería y otras disciplinas. La supervisión está basada en conocimientos 

técnicos - científicos con la aplicación del proceso administrativo en todas sus 

etapas, apoyándose en valores éticos, morales y espirituales para fortalecer su 

función. La persona que ejerce este rol es el eslabón entre la dirección y el 

personal operativo con el fin de obtener la satisfacción plena en la atención 

oportuna del usuario, familia y comunidad. 

 

3.1.2.- Liderazgo en enfermería: conceptos básicos, teoría y tipos.  

Es aquel que es ejercido por una persona (jefe) dentro de una empresa que tiene 

la capacidad de comunicarse exitosamente con los empleados a la hora de 

realizar recomendaciones o sugerencias, creando un vínculo con los trabajadores 

y el objetivo de la empresa, por lo tanto es reconocido por las personas como un 

líder dentro del ámbito laboral, su función principal es encargarse del perfecto 

funcionamiento en todas las áreas de la empresa para así obtener el éxito.  

El líder empresarial debe tener la capacidad de apaciguar las distintas 

personalidades de las personas que laboran en determinado sitio de trabajo, para 

el mejor desempeño de los mismo y por consiguiente la consecución de los 

objetivos, esto sin dejar de lado las emociones y sentimientos de dichos 

individuos, para eso el líder debe ser un ejemplo a seguir dentro de la empresa.  

El liderazgo empresarial puede clasificarse en transaccional y transformacional, el 

primero es el más riguroso, ya que está enfocado en los números. 

 

3.1.4.- Delegación de funciones.  



Una de las claves del buen funcionamiento de las empresas, cualquiera sea su 

rubro o porte, es la calidad de la Delegación de funciones, entendiendo por tal la 

asignación de responsabilidades pero también de la autoridad y los medios para 

poder cumplirlas. Es una de las herramientas organizativas claves para poder 

mantener un funcionamiento empresarial y poder desarrollarse, aunque por 

supuesto tiene sus bemoles.  

Un equipo de trabajo necesita de la gerencia o dirección de una empresa, la 

suficiente delegación de atribuciones para poder ejecutar sus tareas, siempre en 

relación a su experiencia y competencia para las mismas a su cargo. 

3.2.- El control de los servicios de enfermería.  

1. CONCEPTO: Apreciar el resultado de ejecutar los planes en relación con los 

objetivos previamente establecidos, conociendo las causas de las posibles 

desviaciones y las medidas oportunas para su corrección.  

2. CARACTERISTICAS: Oportunidad. Debe manifestarse inmediatamente, El 

control será útil en tanto proporcione información en el momento adecuado. Es 

fundamental que los datos o informes de los controles sean accesibles para las 

personas a las que van a ser dirigidos. Es necesario establecer medidas de control 

en ciertas áreas de acuerdo con criterios de valor estratégico. Accesibilidad. 

Ubicación estratégica. Permite, evaluar ejecuciones, a nivel genérico y especifico, 

determinando la acción correctiva necesaria. Control por áreas funcionales. 

Control de producción. Busca incrementar la eficacia, reducir costos y la 

uniformidad y mejora de calidad del producto. Se refiere a la evaluación de la 

eficacia de las funciones a través de las cuales se da a conocer un producto al 

consumidor. 

 

 


