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Los principales
elementos que —
componen a
un modelo de
negocio

Segun Chesbrough
y Rosenbloom

—

Propuesta de valor: se obtiene mediante una descripcion
del problema del consumidor, el producto que resuelve ese
problema y el valor de ese producto

Segmento de mercado: es el grupo de consumidores a
los que va dirigido el producto, reconociendo que los
distintos segmentos del mercado tienen diferentes
necesidades.

Estructura de la cadena de valor: posicion de la
compafiia y las actividades en la cadena de valor, asi como
la forma en que la compafia captura o genera el valor
creado en la cadena.

Generacién de ingresos y ganancias: forma en que se
generan los ingresos (mediante ventas, arrendamientos,
suscripciones, etc.), el costo de la estructura y los
margenes de ganancia.

Posicion de la compafia en la red de oferentes
(competencia): identificacion de competidores, compafiias
complementarias, proveedores y consumidores.
Estrategia competitiva: manera en que la compafia
intentara desarrollar una ventaja competitiva, aprovechable
y sostenible



Segun Osterwalder y
Pigner (2009),
existen nueve
elementos
esenciales en el
modelo de negocio, y
éstos cubren las
principales areas del
negocio:

Consumidores,
oferta,
infraestructura y
viabilidad financiera:

Segmento del
mercado
Propuesta de
valor

Canales de
distribucion
Relacion con los
consumidores
Flujos de efectivo
Recursos clave
Actividades clave
Socios clave

Estructura de
costos



