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Evaluación de los servicios de enfermería 

 

Foros 

 

Lunes 15 al jueves 18 de junio  

¿QUÈ ES UN ORGANIGRAMA? Es una especificación grafico o modelo grafico de 
la estructura que integra una unidad, empresa o institución que ayuda a saber el 
orden en eslabones de la integración de la misma.   

 

¿CUÀLES SON LOS NIVELES JERÁRQUICOS DEL DEPARTAMENTO DE 
ENFERMERÍA TOMANDO COMO MODELO EL HOSPITAL DE LA MUJER 
COMITAN? jefatura de enfermería, subjefatura de enfermería, departamento de 
supervisión, departamento de enseñanza, departamento de calidad, departamentos 
de enfermería (integran los diversos servicios), departamentos por turnos, pasantes.  

 

Lunes 22 al juves 25 de junio  

 

¿Qué es la dirección y el control de los servicios de enfermería según 
Balderas Pedrero? La dirección es el proceso para el logro de los objetivos y toma 
de decisiones, con una guía o liderazgo adecuado. El control es la verificación del 
resultado conforme a las decisiones tomadas, tomando en cuenta opciones de 
corregir. 

 

Lunes 29 de junio al viernes 3 de julio  

INSTRUCCIONES: 

1.- MENCIONE BREVEMENTE EL CONCEPTO DE SUPERVISION DE 
ENFERMERÍA departamento encargado de la supervisión de las enfermeras, es la 
función principal de gestión, liderazgo, dirección y control para brindar una atención 
de calidad. 

 

2.- MENCIONE LAS FUNCIONES DE LA SUPERVISORA DE ENFERMERÍA 
administrativa, técnicas, educación, investigación.  

 

3.- MENCIONE LAS ACTIVIDADES DE LA SUPERVISORA DE ENFERMERÍA.  



Dotación del recurso humano, dotación de material, atención de los usuarios del 
servicio y sus familiares, desarrollo del capital humano, control de calidad de los 
procedimientos y procesos de atención de los usuarios.  

 

1. MENCIONE EL CONCEPTO DE LIDERAZGO EN ENFERMERÍA se refiere a la 
persona capaz de comunicarse de forma empática y de autoridad, para lograr la 
mejora de la institución.  

2.- MENCIONE LOS TIPOS DE LIDERAZGO EN ENFERMERÍA Liderazgo natural, 
liderazgo autocrático, liderazgo carismático, liderazgo democrático, liderazgo 
“laissez-faire y liderazgo transformacional. 

3.- MENCIONE QUE TIPO DE LIDERAZGO LE GUSTO MAS Y POR QUÉ? El 
liderazgo carismático: ya que el líder busca la forma de ser empático y ver las 
necesidades de cada uno de sus seguidores. Puede ser motivador.  

 


