


PRESENTACION  
DEL MODELO DE  
NEGOCIO.

PLAN DE  
TRABAJO

Asigna tiempos  
responsables, metas y  
recursos a cada  
actividad de la  
empresa.

Hacer que se cumplan  
las metas.
Preparar todo lo  
necesario para el  
inicio de operaciones.

OBJETIVOS

MARKETING

Abarca una serie de  
actividades a realizar que  
crean y dan valor a productos  
para ser introducidos al  
mercado.

ACTIVIDADES

• Desarrollar investigación del mercado.
• Elaborar análisis de competencia.
• Llevar a cabo el estudio del mercado.  
• Establecer el sistema de distribución.  
• Definir la publicidad de la empresa.
• Diseñar etiquetas, anuncios, logotipo, eslogan,  

nombre comercial, etc.
• Definir el sistema de promoción.  
• Diseño del empaque del producto.  

PRODUCCION.  

Abarca una serie de actividades   
destinada a la fabricación,  
elaboración u obtención de  
bienes y servicios.  

ACTIVIDADES

• Diseñar el producto o servicio.  
• Definir el proceso de producción.  
• Determinar la ubicación de las instalaciones y su distribución.  
• Especificar los requerimientos de mano de obra.  
• Identificar o seleccionar a los proveedores de equipo, herramienta o materia prima.  
• Obtener el equipo y herramientas.  
• Adquirir las instalaciones necesarias.  
• Acondicionar las instalaciones de la empresa.  
• Reclutar y capacitar a la mano de obra.  
• Diseñar el sistema de calidad de la empresa.  

ORGANIZACIÓN
(ACTIVIDADES)  

• Definir las funciones de la empresa.  
• Diseñar la estructura organizacional de la empresa.  
• Establecer los perfiles de cada puesto.  
• Diseñar el proceso de reclutamiento.  
• Definir el sistema de capacitación.  
• Elaborar tabuladores.  
• Establecer el procedimiento de evaluación de  

desempeño del personal.  
• Establecer los procedimientos de relaciones  

laborales.  

ASPECTOS LEGALES  
DE IMPLANTACIÓN Y  
OPERACIÓN  
(ACTIVIDADES).  

• Definición del régimen de  
constitución de la empresa.

• Trámites de implantación.
• Trámites fiscales.
• Trámites laborales.


