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 aplicación de habilidades respaldadas por los conocimientos 

adquiridos, pero sobre todo y como dice Pablo Casau (1999), una actitud. 

Hablando del conocimiento, éste puede adquirirse de manera común, pero ello no garantiza 

su validez; para lograrla, se debe contar con un proceso racional y sistemático en el marco de 

un método, que para el caso que nos ocupa se denomina método científico 

Interrogante
s a resolver 
para la 
integración 
de un 

Como se dejó ver en el apartado anterior, las actividades que integran las distintas etapas de 

un proceso de investigación involucran una serie de preguntas con base en las cuales es 

posible identificar los elementos propios de este proceso. 

1.3 Etapa de 

planificació

n 

1La realidad del entorno en que nos desenvolvemos se integra por múltiples factores que 

dinámicamente relacionados, dan lugar a la aparición de diversos fenómenos en los ámbitos 

naturales y sociales que nos rodean. En el quehacer investigativo se deben detectar y tratar 

de visualizar las diversas problemáticas que su acontecer puede provocar. 

Bajo este considerando, una de las primeras preguntas a establecer al abordar un estudio es 

¿Qué voy a investigar?, lo que implica determinar el objeto de estudio, es decir, el fenómeno 

de la realidad que por ser de nuestro interés decidimos abordar en nuestra investigación. La 

elección del fenómeno que corresponda, permitirá determinar el tema de investigación. 

Fenómeno 

de estudio 

Planteamien

to del 

problema. 

los fenómenos son el resultado de las dinámicas 

producidas en los diferentes entornos donde vivimos, ya sean del orden natural o social. A 

fin de dar respuesta a este segundo cuestionamiento, es necesario visualizar el fenómeno a 

estudiar e identificar tanto los signos que nos hacen saber de su existencia, como las posibles 

causas y consecuencias de la ocurrencia del mismo. Ello, da la idea de la naturaleza del objeto 

de estudio, elemento que es de gran utilidad para conformar el marco conceptual de la 

investigación, el cual se abordará en una pregunta posterior. 

Establecer problemas con base en los fenómenos visualizados resulta de gran trascendencia 

para el desarrollo de una investigación, puesto que, si no se cuenta con algún problema a 

resolver, no se tiene un objetivo a lograr, por lo tanto, no tendrá caso iniciar el estudio. 

Determinado el objeto de estudio y su concepto1, se puede establecer el problema a 

abordar, situación que de acuerdo con Arias Galicia (2005), se puede derivar de la 

confrontación entre la situación que prevalece en torno al objeto de estudio en el momento 

de iniciar nuestra pesquisa y la situación que sería deseable tener. 

Con base en la comparación de estas dos situaciones, la real y la esperada, se derivan las 

condiciones que describen el problema a resolver y de ello, el planteamiento del problema, 

así como la pregunta de investigación correspondiente, la cual guiará el estudio. 



 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Marco 

referencial. 

Elegido el objeto de estudio, establecidos el problema de investigación y la hipótesis de la 

cual se parte, así como los objetivos de investigación, resulta necesario responder a las 

preguntas ¿por qué voy a realizar la investigación? y ¿para qué la voy a realizar? Ambas 

preguntas constituyen lo que se denomina la justificación del estudio, es decir, la 

argumentación sobre la necesidad de llevar a cabo la investigación respecto al objeto de 

estudio elegido. 

Cuándo visualizamos un fenómeno que nos interesa, y respecto de él percibimos un 

problema a atender, nos formamos una idea de lo que pudiéramos lograr si decidiéramos 

abordarlo. Esta pretensión es lo que conforma el conjunto de objetivos a lograr a través de 

nuestra investigación. Un objetivo es pues, en investigación, el propósito que se aspira 

alcanzar a través de la investigación que abordemos. 

Dicho propósito puede establecerse de manera general o de manera específica. 

caso hacemos referencia al ideal que pretendemos lograr (fin principal del estudio), y en el 

Con base en las posibles causas que se percibe inciden en la ocurrencia del fenómeno 

elegido, se pueden determinar cuál o cuáles de ellas son las que más influencia tienen en el 

mismo. Ello, permite elaborar una primera explicación respecto a la relación o relaciones 

percibidas entre nuestro objeto de estudio y los diferentes elementos en torno a él 

visualizados, y a la vez establecer una postura inicial respecto a esa relación: la hipótesis del 

estudio.. 

se refiere a laidea que se tiene sobre el fenómeno a estudiar y su ocurrencia. Ello constituye 

el apartadoconceptual de nuestro estudio, es decir, la delimitación representada por un 

conjunto deideas, conceptos y argumentos entrelazados de manera lógica y que conjugados 

con lasperspectivas teóricas y la información previa que al respecto se tenga sobre nuestro 

objeto 

de estudio, nos brinda una idea más clara del objeto de estudio a abordar. 

Esos límites son lo que en investigación se denominan marcos, y debido a que por lo general 

describen o representan a algún elementorelacionado con el objeto de estudio, su conjunto 

puede ser denominado marco referencial.Por marco referencial puede entenderse aquella 

delimitación que se hace de un fenómenodeterminado, en relación –referencia- con 

losaspectos que servirán de base o explicarán elestudio a realizar. Dicho marco se encuentra 

constituido por tres ámbitos: unoteórico-conceptual, uno histórico y uno contextual 

se relaciona con la o las teorías que desde nuestra perspectiva 

disciplinar, respaldan la idea que del objeto de estudio tengamos y que servirán de 

fundamento para la investigación que nos ocupe. Ello integra el marco teórico de nuestra 

investigación, es decir, la estructura de la teoría o conjunto de teorías que, bajo nuestro 

punto de vista, ofrecen un respaldo al concepto que de nuestro objeto de estudio nos hemos 

formado. 

Elaborar este marco, conlleva la tarea de revisar la literatura relativa a las diversas teorías 

elaboradas respecto a los elementos visualizados en nuestro marco conceptual. 

1.4.4 Marco 
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Marco 

histórico 

lo que se conoce como el marcohistórico o estado del arte de nuestro objeto de estudio, 

esto es, con base en la revisión enla literatura, identificar los estudios antecedentes relativos 

a dicho objeto, especificando quése hizo, quién lo hizo, dónde se hizo y bajo qué 

condiciones, cómo se hizo y los resultadosobtenidos. 

debemos considerar que la ocurrencia de un 

fenómeno tiene lugar en entornos donde personas e instituciones tienen cabida. Con base en 

ello, al considerar el contexto donde tiene lugar nuestro objeto de estudio hacemos 

referencia al marco contextual, es decir, la delimitación circunstancial del estudio. 

esla descripción de los elementos necesarios a prever para abordar la investigación. 

Los elementos que integran esta especificación son: la definición de la población, la 

determinación, en su caso, de la muestra que corresponda, la tipificación de la investigación, 

la elección de la(s) técnica(s) de investigación y el diseño o selección del(os) instrumento(s) 

de recolección de datos, así como la descripción de los recursos a utilizar, incluido el tiempo. 

A continuación, se exponen los cuestionamientos con ellos relacionados.

hace referencia a los pasos que como investigador se deben realizar 

para llevar a cabo el estudio, es decir al proceso metodológico de la investigación. 

El contexto donde el fenómeno tiene lugar está integrado por entes que pueden ser, entre 

otros, personas u organizaciones. Dado que las mismas se encuentran directamente 

expuestas a aquél, pueden ser afectadas por su influencia, por lo que tal afectación puede ser 

medida o interpretada, según sea el enfoque del estudio. 

De lo anterior, se puede derivar el universo o población sujeto de estudio, es decir, el 

conjunto de individuos u organizaciones humanas susceptibles de ser afectadas por el 

fenómeno elegido y que son de interés para la investigación 

Hay riesgos y efectos secundarios al usar plantas medicinales. Cada hierba, así como cada substancia 

química, puede tener una gama de efectos; el efecto principal puede ser positivo para un paciente, 

negativo para otro e incluso peligroso para un tercero. 

En este caso, al orientar la investigación a una porción de la población sujeto de estudio – 

muestra-, estamos hablando de las personas o entidades que van a ser estudiadas, mismas 

que van a recibir el nombre de unidades de análisis, es decir, el subconjunto de la población 

que será sometida directamente al análisis en la investigación. 

Unidad de 

análisis. 

Marco 

contextual. 

Metodología. 

De la 

Especificación 

del desarrollo 

metodológico

Sujeto de 

investigación. 

Cronograma de 

actividades 

Una propuesta 
metodológica para 
construir el marco 
conceptual 
de una investigación 

Un requisito que se considera de relevancia para estructurar un proyecto de investigación es 

el conocimiento que el estudioso tenga de la situación en la que el fenómeno de interés 

emerge, situación que implica aspectos de orden sociocultural, político, económico y ecologico 
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