EUDS

[ PASION POR EDUCAR

Nombre de alumno: susana Gpe. Espinoza Morales

Nombre del profesor: ANDRES ALEJANDRO REYES MOLINA

Nombre del frqbqjo; MAPA CONCEPTUAL 2.4, 2.5, 2.6

Materia: TALLER DEL EMPRENDEDOR.

Grado: 9 Grupo: A

Comitén de Dominguez Chiapas a 12 de junio de 2020



Describe las operaciones de la compaiiia, incluyendo todos sus componentes, procesos

Describe y funciones que tienen como resultado un costo para la empresa y un valor para el

consiimidaor

Combinar y poner a trabajar sus

Mantener los costos fijos bajos y el  Cual es su areas de produccion, capital,
Objetivo : . i ini i
J valor para el cliente alto para  estrategia mercado, trabajo y administrativa,
maximizar las ganancias determinan un modelo de negocio
anico.
2.4
Caracteristicas Para que un modelo de negocio resulte atractivo y proporcione ganancias,
de los modelos debe poner especial atencidn en los siguientes puntos
de negocios
_ o Para aumentar el margen de
Si la compafia tiene los . o
2.4.1 Bajos costos ganancias debe disminuir los

mismos  costos ue sus Por tan i
. : or tanto costos y asi hacer frente a la
competidores, entonces tendra .
_ _ competencia
las mismas ganancias

Ser el numero uno en el area o sector, teniendo un muy buen control, esquema
Para mantener los

, . administrativo modesto, materias primas superiores y tecnologia con alto control de
costos lo mas bajo

. calidad.
posible son
La diferenciacion o innovacion debe ser de valor para el comprador, y se proporciona
2.4.2 Innovacion al reducir el costo o aportar una mejor o mayor utilidad al producto, la diferenciacion
y diferenciacion debe ser real y percibida por el cliente (esto es, no sélo tangible, sino de importancia

para el cliente), de otra forma no habra una preferencia por el producto.



, Informacién importante acerca de la seleccion de clientes, el producto o servicio a ofrecer,
El modelo de negocio _
_ de cémo saldra al mercado, de los recursos necesarios
proporciona

Segun Chesbrough y Rosenbloom Los principales elementos que componen a un modelo de negocio,

<nn In] <inllientes

Esta se obtiene mediante una descripcion del problema del consumidor, el producto g

Propuesta de valor resuelve ese problema y el valor de ese producto desde la perspectiva del consumidor.

Es el grupo de consumidores a los que va dirigido el producto, reconociendo que

2.5 Elementos de Segmento de mercado - - : -
los distintos segmentos del mercado tienen diferentes necesidades.

los modelos de
negocios

Posicion de la compafiia y las actividades en la cadena de valor,

Estructura de la cadena . o
asi como la forma en que la compafia captura o genera el valor

de valor
creado en la cadena.

Forma en que se generan los ingresos (mediante ventas,

Generacién de ingresos vy _ o
arrendamientos, suscripciones, etc.), el costo de la estructura y los

ganancias . _
margenes de ganancia. [

Manera en que la compaiiia

intentara desarrollar una

L ~ Identificacion de competidores ventaja competitiva,
Posicion de lacompafiia ’ . .
~ lementarias Estrategia aprovechable y sostenible,
en la red de oferentes companias — comp ' . . | ir de |
competencia proveedores y consumidores competitiva por ejemp 9, a pa.r |r., e los
costos, diferenciacibn o

eficiencia de operaciones



Segln
Osterwalder
Pigner (2008,

1. Segmento
del mercado

2. Propuesta
de valor

2.5 Elementos de
los modelos de 3. Canales de

negocios distribucién

4. Relaciéon con los
consumidores:

5. Flujos de
efectivo

6. Recursos
clave

Existen nueve elementos esenciales en el modelo de negocio, y

éstos cubren las principales areas del negocio: consumidores,
oferta, infraestructura v viabilidad financiera:

Los consumidores constituyen el elemento primordial de cualquier modelo de negocio, sin
ellos la compafiia seria incapaz de sobrevivir mucho tiempo.

Son soluciones innovadoras, que presentan una nueva oferta o tienen ciertas
caracteristicas distintivas. Las propuestas pueden ser cuantitativas, como el precio,

velocidad en el servicio, o cualitativas como un disefio innovador en el producto, etc.

Es la forma en que la empresa hara llegar los productos a sus consumidores. Estos canales
juegan un papel importante en la experiencia del consumidor,

La empresa debe establecer el tipo de relacion que desea con los segmentos
de mercado que le interesan

Es imprescindible que la empresa se cuestione hasta qué precio estaria dispuesto a
pagar por su producto un consumidor del segmento de mercado al que se dirige y
con base en esto, elegir la estrategia de precio

Permiten a la empresa crear y ofrecer la propuesta de valor, mantener relacién con
los segmentos del mercado y, por supuesto, obtener ganancias; incluye todos los

tipos de recursos: fisicos, de informacion, técnicos, humanos y financieros.



o Describe las acciones mas importantes que una empresa realiza para
7. Actividades

hacer funcionar su modelo de negocio, pueden relacionarse con la
clave

produccién, la prevencion y solucién de problemas de sistemas

. R rov r i hacen funcionar el model n (o}
8. Socios clave ed de proveedores y socios que hacen funcionar el modelo de negocio

Implica crear alianzas estratégicas para optimizar el modelo de negocio,
reducir el riesgo, o adquirir recursos

Incluye todos los costos en que se incurre, tanto para poner en marcha el
9. Estructura de costos modelo de negocio, como para crear y entregar el valor ofertado en la

propuesta, asi como mantener las relaciones con el consumidor

Definir la esencia del mismo, es decir, cuales son

los objetivos de crearlo, cuél es la mision que

Antes de iniciar cualquier persigue y por qué se considera justificable

negocio, es necesario desarrollarlo

2.6 Naturaleza del Proceso creativo para El primer elemento a considerar en la formacion
proyecto determinar el producto o de una empresa de éxito radica en lo creativo de
servicio de la empresa la idea que le da origen. Las oportunidades

estan en cualquier parte, sélo hay que saber
buscarlas.



