
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Administración y 

Evaluación de los 

Servicios de Enfermería  

Mtra. Ma. Cecilia 

Zambrano Rodríguez  

MAPA CONCEPTUAL 

 LIC. Enfermería 

Carlos Eduardo Pérez 

Hernández Noveno A 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



BIBLIOGRAFÍA  

http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0864-34662010000200012 

https://www.eoi.es/blogs/madeon/2013/03/11/evaluacion-del-desempeno-labora 

https://definicion.de/gestion/ 

https://www.entrepreneur.com/article/316908 

Sección preparada por la Dirección General de Información y Evaluación del 

Desempeño. Secretaría de Salud. México. 


