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INDICADORES DE CALIDAD  

EN ENFERMERÍA  

Entonces ¿Qué SON LOS INDICADORES? 

Es mejorar la calidad de 

servicios de enfermería  

Son instrumentos de medición de calidad que deben de ir  

relacionados y dirigidos a la consecución de los objetivos y 

resultados que cada organización  haya planificado para los 

procesos  

¿Cómo aplicar esos 

indicadores de calidad? 

 Se realiza de manera cotidiana y prácticamente en 

todas las unidades  

 La responsabilidad recae al personal de enfermería  

 Cuya mejora puede darse a corto o largo plazo  

 Son motivos de daños  y riesgos innecesarios para 

el paciente  

Nuevas herramientas: para complementar 

los procedimientos habituales de medición. 

No basta con un cierto número de 

atenciones; lo principal es la calidad de las 

mismas. 

Su eficacia debe estar ligada a los estándares definidos 

para una práctica profesional, competente y que vele 

por la satisfacción de las personas asistidas. 


