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utiliza informacién emocional para guiar el pensamiento
y la conducta, y administrar o ajustar las emociones para
adaptarse al ambiente o conseguir objetivos

A que se se refiere a la capacidad de los individuos para
refiere | reconocer sus propias emociones y las de los demas

Es una habilidad que se define
inteligencia como la capacidad de resolver
problemas nuevos

son diferentes de las conductas | La mayoria de seres vivos actua sélo siguiendo las
automaticas y hereditarias conductas instintivas, heredadas genéticamente y
por eso repiten siempre los mismos habitos

Inteligencia I6gico-matemética Habilidad para usar el razonamiento
Inteligencia lingiiistica Habilidad para entender y usar las palabras
CARACTERI i imi io
J:TETICAS el S . Capacidad de reconocimiento y reproduccion de formas
nteligencia visual-espacia geométricas y de orientacién en el espacio
INTELIGENCIA
EMOCIONAL psicélogo Propone la inteligencia interpersonal Habilidad para comprender los estados de animo de las personas
Howard inteligencia en que nos rodean y la capacidad de modelarlos
Gardner 7 dimensiones
Inteligencia intrapersonal Habilidad para conocer y entender los propios sentimientos y

emociones, y para usarlos como guia

Inteligencia fisico-cenestésica Habilidad para realizar movimientos fisicos con

Inteligencia musical Habilidad para reconocer, reproducir y componer melodias



opinién

es el acto de transmitir Comunicar no implica

de Comunicacion correctamente un mensaje dnicamente enviar el mensaje | L@ comunicacién emocional es la transmision
Domenec entre, minimo, dos personas sino hacer llegar su contenido de nuestras emociones a otras personas
Benaiges
LA
COMUNICACION Evitar conflictos y discusiones La gente no podrd criticar nuestros argumentos ni
EMOCIONAL nuestras opiniones
importancia : . .
pd | Pau navarro existen 4 Hablar de nuestras emociones permite que el otro nos conozca mas profundamente
ela
comunicacién razones para aprender a N
ional comunicarse La persona con la que estemos hablando se abrird y
emociona Darle confianza ; Lo : oy
sincerara mas gracia y precision
Justificaremos mas nuestros actos Al hablar de nuestras emociones, podremos
legitimar mejor lo que hagamos
Liderazgo una actividad humana que del crecimiento intelectual y hay tres formas de desarrollar
Chiavenato os puede ser innovaday Atreves organizacional, teniendo el liderazgo comunicacion,
adaptarse a las nuevas ideas como base principal la conocerse, empatia y saber
LIDERAZGO comunicacion comunicar

caracterizticas

El lider debe saber
redireccionar el poder, sin
abusar del mismo y usandolo
con responsabilidad

comprender que todos los
seres humanos tienen
distintas motivaciones

Habilidad de actuar de
manera que exista un
clima que invite a
responder y suscitar a las
motivaciones

hay que entender que la
capacidad de inspirar es
algo esencial en un lider



Ver mas alla de sus fronteras para descubrir lo que puede ser diferente

Desafiar suposiciones

vision ayuda superar las dificultades y ofrece el panorama general de

) . Reunir aliados
Kanter los lideres deben dominar

plantea siete capacidades esenciales
Crear un equipo

Persistir e insistir gracia y precisidon

Compartir los méritos
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