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INDICADORES DE CALIDAD ¿ QUE SON?

son instrumentos de medición, basados en hechos y datos, que 
permiten evaluar la calidad de los procesos, productos y servicios 
para asegurar la satisfacción de los clientes.

1- ADMINISTRACION DE MEDICAMENTOS VIA ORAL 

administracion de liquidos o farmacos a traves de la boca para ser absorvidos 
por la via gastrointestinal 

2-VIGIANCCIA Y CONTROL DE VENOCLISIS INSTALADA 

verificar que la solucion tenga 24 hrs o menos instalada (limpio y sin 
residuos) 

3-TRATO DIGNO 

saludar de forma amable, y presentarnos con el paciente 

4- PREVENCION DE INFECIONES EN VIAS URINARIAS CON 
PCT. CON SONDA VESICAL 

mantener la bolsa por debajo de a vejiga, la instalacion sea correcta 

5-PREVENCION DE CAIDAS.

observar que riesgo tiende ell paciente al ingresar al area hospitalaria

6- PREVENCION DE UCERAS POR PRESION 

valorar y registrar los factores de riesgo que predominanal paciente 

7-VIGILACIA Y CONTROL AL NEONATO COON RIESGOS PARA 
HIPERBILIRRUBINEMIA 

establecer un pln de cuidados y realizar las intervenciones pertientes

8- REGISTRO CLINICO DE ENFERMERIA 

conforman la evidencia escrita de los cuidados otorgados al paciente, son por 
excelencia un medio de comunicación y coordinación entre los profesionales 
de la salud

9- Manejo del recién nacido con peso menor a 1500 gr.

prevenir la perdida de calor del recien nacido 


