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Necesidades y demandas de salud 

de las familias y comunidades. 

Se llevó a cabo un estudio transversal en una muestra de 

1.200 familias, en la ciudad de Tlaxcala. 

 

La estructura familiar 

La selección de las familias se llevó a cabo 

mediante un muestreo polietápico. 

La función de la familia Los recursos familiares 
Los factores de riesgo 

individual y familiar 

Se diseñó un cuestionario                                                                                                                                                                                

incluyó 8 dimensiones  

 

 Convivencia de generaciones 

 Tipo de asociación 

 Relaciones situacionales 

 Comunicación 

 Toma de decisiones 

 Satisfacción 

 Apoyo 

 Aceptación 

 La vivienda 

 El hacinamiento 

 La escolaridad 

 La ocupación 

 El ingreso familiar  

 El cuidado de los menores de 

5 años.  

 La presencia de accidentes 

en el hogar. 

 El antecedente de alguna 

muerte en la familia de un 

menor de 5 años. 

Se clasificó 

de acuerdo 

a 

Se clasificó 

a través de: 

Las familias se 

clasifican 

como: 

 Disfuncionales 

 funcionales 

Se consideraron 

las variables de: Se 

consideraron 

como: 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

La accesibilidad 

geográfica 

La disponibilidad de 

recursos humanos y físicos 

Programas preventivos y las 

condiciones actuales de salud 

La satisfacción 

o Edad 

o Esquema de vacunación 

o Infecciones respiratorias agudas 

o Enfermedades diarreicas agudas 

o Alimentación con lactancia 

materna 

o Detección de escoliosis y la 

agudeza visual 

o Detección de la diabetes e 

hipertensión arterial 

o Las inmunizaciones y la salud 

dental 

o Métodos de planificación familiar. 

 Traslado desde el domicilio 

hasta la clínica 

 El tipo de transporte 

utilizado  

 Tiempo de espera. 

La opinión que el usuario 

tiene sobre las 

condiciones en las que se 

proporciona la atención 

médica 

La opinión sobre el trato y la 

calidad en el servicio.   

Se clasificaron 

de acuerdo a 
Se midió por 

el tiempo de: 
Se obtuvo mediante: 

Se evaluó teniendo en 

cuenta: 
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