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IMPLANTACIÓN 

DEL MODELO 

DE NEGOCIO 

Mercado Se encarga del proceso de 

planear actividades.  

Objetivos del Marketing 
Es definir lo que se 

desea lograr con el 

producto o servicio.  

Investigación del 

mercado 

Se toman en el área de 

marketing y en otras áreas 

de la empresa.  

Tamaño del mercado  

Buscar de manera objetiva y 

con base en fuentes de 

información confiables.  

Consumo aparente  

Se debe establecer el 

consumo aparente de 

dicho sector.  

Demanda potencial 

Si cuenta con un 

cálculo del consumo 

aparente (actual) del 

mercado 

Estudio del Mercado 
Es el medio para recopilar, 

registrar y analizar datos.  

Objetivo del estudio de 

mercado. 

Encuesta tipo. 

Aplicación de la encuesta.  

Resultados obtenidos.  

Conclusiones del estudio 

realizado.  

Las 4 P´s  

Distribución y 

puntos de venta 

Promoción o 

producto del 

servicio.  

Publicidad.  

Promoción de 

ventas. 

Marcas. 

Etiqueta. 

Empaque  

Fijación y políticas 

de precio 

Producción  

Transformación de 

insumos a partir de 

recursos humanos.  

Objetivos del área de 

producción  

Bienes industriales. 

Bienes de consumo.  

Elementos de producción  

Especificaciones del producto o 

servicio.  

Descripción del proceso de 

producción  o prestación del 

servicio. 

Características de la  

tecnología.  

Equipos e instalaciones.  

Materia prima.  

Capacidad instalada. 

Ubicación de la empresa.  

Diseño y distribución de planta 

y oficinas.  

Programa de producción.  

Organización  Forma en que se dispone y 

asigna el trabajo 

Estructura organizacional 

Funciones específicas por 

puesto 

Administración de sueldos y 

salarios 

Marco legal de la 

organización  

 


