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“Un modelo de negocio es la manera
gue una empresa O persona crea,
entrega y captura valor para el cliente”

ALEX OSTERWALDER
A
Rentabilidad: Ningin negocio se
monta para perder dinero, por tanto,
debe generar utilidad.
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Repetibilidad: Que se puedan

estandarizar para poder hacerlos
replicables en cualquier lugar, por
ejemplo, los productos de franquicia.
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“Los clientes son el centro de cualquier

modelo de negocio, ya que ninguna

empresa puede sobrevivir durante

mucho tiempo si no tiene clientes”
“ALEX OSTERWALDER




