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UNIDAD II  

Nacimiento de la 

idea de negocio   
Idea original  

Aquella que tiene la 

fuerza para impulsar el 

desarrollo del 

emprendimiento 

Timmons (1990): “Una idea original es un 

requisito para el éxito posterior, pero de 

ninguna manera asegura el éxito en el 

negocio” 

Según Puchol (2005), 

las oportunidades que 

se convertirán en ideas 

de negocio 

 Existe demanda de un producto o servicio y nadie ha 

atendido o satisfecho bien esta necesidad. 

 Es posible fabricar un producto u ofrecer un servicio 

más barato o de mejor calidad que los existentes en 

este momento. 

 Un producto es susceptible de ser sustituido 

ventajosamente por otro con mejores atributos, o 

más económico 

 Un producto susceptible de ser mejorado, ya sea 

porque es muy costoso, o bien porque cuando se 

descompone o se rompe, no tiene reparación. 

 En un país se importa un producto extranjero, que 

podría ser producido y comercializado en ese lugar, 

con mejores atributos que el que se trae de fuera. 

Propuesta de valor    

Mezcla única de productos, servicios, 

beneficios y valores agregados que la 

empresa ofrece a sus clientes. 

Características   

 Reflejar la funcionalidad 

 Incluir información importante para los 

clientes 

 Conocer y reflejar las características, visibles o 

no, que atraen a un posible comprador 

 Comunicar lo que hace mejor la empresa o la 

diferencia de la competencia 

 Ser lo suficientemente simple y entendible 

 Buscar la fidelidad del cliente al mostrar los 

beneficios que ofrecen sus productos o 

servicios. 

Elementos   

 Cualidades del producto  

 Relación con el consumidor  

 Imagen y prestigio  

Generación 

de ideas     

Ideas que no requieren, al menos en un 

principio, una inversión extraordinaria, 

y que si se tiene la capacidad para 

detectarlas pueden convertirse en la 

solución a las necesidades o problemas 

que las personas requieren. 

Alex Osborn (2005) propone para 

generar ideas: ¿Por qué es necesario el 

producto? ¿Dónde puede hacerse? 

¿Cuándo debería hacerse? ¿Cómo se 

hace? 

El emprendedor 

requiere: 

 El mercado 

 La experiencia que recibió el cliente 

 El producto o servicio que ofrece al cliente 

 Las alternativas y las diferencias 

 Las evidencias o pruebas que tiene la empresa sobre las 

ventajas en el mercado 

 

Modelo de 

negocio       
Describe la forma en que una 

organización crea, captura y entrega 

valor, ya sea económico o social. 

Elementos de 

planeación  

 Análisis FODA 

 Análisis de la industria y del mercado 

 - Análisis técnico–operativo. 

 Análisis organizacional y de gestión 

del recurso humano. 

 Análisis financiero. 

Aspectos   

 Seleccionar a sus clientes 

 Segmentar sus ofertas de producto/servicio 

 Crear valor para sus clientes. 

 Conseguir y conservar a los clientes. 

 Salir al mercado 

 Definir los procesos clave de negocio que deben llevarse a 

cabo. 

 Configurar sus recursos para utilizarlos eficientemente. 

 Asegurar un modelo de ingreso adecuado 



 

Características de los 

modelos de negocios 

Los modelos de negocio con más éxito cuentan con una 

especie de ―secreto‖ que los diferencia de otros. La 

estrategia de la compañía de combinar y poner a 

trabajar sus áreas de producción, capital, mercado, 

trabajo y administrativa, determinan un modelo de 

negocio único. 

 Bajos costos 

 Innovación y diferenciación 

Elementos de los 

modelos de negocios 

 Propuesta de valor 

 Segmento de mercado 

 Estructura de la cadena de valor 

 Generación de ingresos y ganancias 

 Posición de la compañía en la red de 

oferentes 

 Estrategia competitiva 

Según Osterwalder y Pigner 

(2009), existen nueve elementos 

esenciales en el modelo de 

negocio 

 Segmento del mercado 

 Propuesta de valor 

 Canales de distribución 

 Relación con los consumidores 

 Flujos de efectivo 

 Recursos clave 

 Actividades clave 

 Socios clave 

 . Estructura de costos 

Naturaleza del 

proyecto  

Son los objetivos de crearlo, cuál es la misión 

que persigue y por qué se considera 

justificable desarrollarlo. 

Justificación de la 

empresa  

Justificar la importancia de la misma, especificar 

la necesidad o carencia que satisface, o bien el 

problema concreto que resuelve. 

Propuesta de valor   

Es aquella que tiene la fuerza para impulsar el 

desarrollo del emprendimiento, la idea que 

diferenciará un producto de elementos similares 

a los de la competencia 

Nombre de la 

empresa    

 Descriptivo. 

 Original. 

 Atractivo. 

 Claro y simple. 

 Significativo. 

 Agradable. 


