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Unidad 1

La manera ordinaria de dar

Entorno social de los medios
alternativos de solucién de

conflictos.

Justificacion para la
creacion de los
MASC

-

Crisisdela =
justicia

Multidisciplinared
ad de los medios
alternativos de

Los grandes problemas de
Meéxico en afios recientes y
hasta la fecha es la -
imparticion de justicia en
todos sus niveles

Mas complicado ha sido
la difusion 7

solucién a una controversia en el
sistema juridico mexicano, es a
través del sistema adversarial

Estos procedimientos extrajudiciales
han surgido simplemente como una

opcioén mas con la que el gobernado
cuenta para zanjar sus controversias,

sin que medie raz6n alguna que
justifique su presencia.

No es factible ni creible el cambio o el progreso
en una sociedad con tal padecimiento que
conduce a la falta de paz social, a la inestabilidad, -
al temor y a la insatisfaccion ciudadana en el caso
del interior y de desaprobacion al exterior con la
comunidad internacional.

Existen diversos factores por
los cuales dicho proceso ha
perdido eficacia y eficiencia
en la solucion de los asuntos
que son sometidos a
consideracion de las diferentes o
instancias jurisdiccionales, distinta ? las formalmente
tanto federales como locales. establecidas y a las violentas

Los Medios Alternos de
Solucion de Conflictos
(MASC) son herramientas
7] que ayudanala
administracion de justicia

La opcion por estas modalidades dimana de la
voluntad de las partes, como via electiva ante el
sistema judicial ordinario, nada mas, asi las
cosas, pareciera que todo se reduce a una simple
concurrencia de servicios, cuya Unica motivacion
es el capricho de tener otras opciones ademas de
las que el sistema tradicional ofrece.

Las medidas que debe tomarse, las
herramientas crearse y la
capacitacion y difusion impartirse,
pues es el caso que México ya lleva
camino al respecto, con los tres
MASC que legalmente se
encuentran a disposicion de la

L sociedad.

La falta de confianza es motivo
suficiente para que una cantidad
de problematicas y hasta delitos
queden sin denunciar

Vision panoramica de La Ley de Justicia La . En materia civil
algunas clases de Alternativa del Tribunal mediacion . En materia mercantil
mediacion y/o T Superior de Justicia del _J procedera en . En materia familiar
conciliacion en razon Ciudad de México, los o Enmateria penal
a la materia. indica textualmente en siguientes

su Articulo cinco supuestos

Los conflictos de caracter Civil que se buscan mediar son

. Mediacion Civil

aquellos entre personas fisicas y/o colectivas (excepto los

familiares y mercantil) que mediante un convenio entre las
partes se llegue a un acuerdo comin

solucién de

conflictos.

mercantil

. Mediacion

. Mediacion Familiar

El objetivo de la mediacién en algunas cuestiones

de la materia familiar es la de evitar desgaste a

las partes, pero principalmente si hay hijos se
busca el bienestar del o los menores

La mediacién mercantil es entre comerciantes a
diferencia de los conflictos donde PROFECO es
el mediador entre el consumidor y el vendedor

. Mediacion Penal

Mayor rapidez en la solucion de los conflictos penales. Formas de resolucion mas
econdmicas que en el sistema tradicional. Acuerdos entre las partes, privados y
confidenciales. Entendimientos voluntarios e imparciales. Reparacion del dafio
inmediata y acordada entre las partes.



. Mediacion escolar.

Los tipos enlistados en el * Mediacion comunitaria.

Regulacion de los caso de la Republica . Mediacién multicultural.
§ i6 i . Mediacion judicial.
metOfJos de soluf:lgn de Mexicana debe a.lclar.a,rse En otros lugares facio J o
conflictos en México y que es la denominacion se habla e Mediacion en las organizaciones o en
en otros paises. legal que se les da, (por las empresas.
materia) 9 e Mediacion en materia penal.

Mediacion ecolégica.
. Mediacion familiar.
. Mediacion tributaria.
. Mediacion en servicios de salud.
. Mediacion en materia de consumo.
. Mediacion en materia laboral.

) El acceso a la justicia como un derecho o .
Métodos alternos de fundamental, ya que implicita e La justicia se puede analizar como la

potestad individual o colectiva de
cualquier miembro o comunidad de la
sociedad, con independencia de
desigualdades sociales

solucion de conflictos inherentemente promueve directrices de

un acercamiento real a igualdad, no discriminacién y acceso al

la justicia y equidad. conocimiento de los derechos y equidad
jurisdiccional.



