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 CARACTERÍSTICAS DE 
LA INTELIGENCIA 

EMOCIONAL 

El fundamento teórico 
que la justifica, desde 
la base inteligencia y 

emoción 

jSe define como la 
capacidad de resolver 

problemas nuevos 

La inteligencia 
emocional se habla, 

entre otras 
competencias, de la 

capacidad de la 
persona para 

motivarse a sí misma  

 

 
 



 

LIDERAZGO 

 Humana a la 
consecución  de uno 

O diversos objetivos 
específicos 

  Dirigida a través del 
proceso de 

comunicación  

Constituye la 
influencia 

interpersonal ejercida 
en una situación  

La 
comunicación 
es el acto de 

transmitir 
correctamente 

un mensaje 
entre, mínimo, 
dos personas 

Es 
sencillamente, 
la transmisión 

de nuestras 
emociones a 

otras personas 

 Es la inclusión 
de nuestras 

emociones en 
lo que 

comunicamos 

 Uso de las 
emociones 
para que el 

mensaje sea 
más efectivo 

LA COMUNICACIÓN 
EMOCIONAL 

  

 


