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CONVENIO NUMERO 190 OIT

La Declaracion de Filadelfia afirma que todos los seres humanos, sin distincién de raza, credo o sexo, tienen derecho a perseguir su bienestar material y su desarrollo espiritual en condiciones de libertad y dignidad,
de seguridad economica y en igualdad de oportunidades. Reconociendo la importancia de una cultura del trabajo basada en el respeto mutuo y la dignidad del ser humano para prevenir la violencia y el acoso; ya que
afectan a la salud psicologica, fisica y sexual de las personas, a su dignidad, y a su entorno familiar y social.

Después de haber decidido adoptar diversas proposiciones relativas a la violencia y el acoso en el mundo del trabajo, adopta, con fecha veintiuno de junio de dos mil diecinueve, el siguiente Convenio, que podra ser
citado como el Convenio sobre la violencia y el acoso, 2019.

AMBITO DE APPLICACION

Articulo 2

1.- Protege a los trabajadores y a otras perso-
nas en el mundo del trabajo, con inclusion de
los trabajadores asalariades segtn se definen
en la legislacién y la prdctica nacionales,

2. Este Convenio se aplica a todos los sectores,
ptblico o privado, de la economia tanto formal
como informal, en zonas urbanas o rurales.

Articulo 3

El presente Convenio se aplica a la violencia y el
acoso en el mundo del trabajo que ocurren du-
rante el trabajo, en relacién con el trabajo o
como resultado del mismo:

a)
b)

c)
d)

e)

f)

En el lugar de trabajo

En los lugares donde se paga al trabaja-
dor,

En los desplazamientos,

En el marco de las comunicaciones que es-
tén relacionadas con el frabajo

En el alojamiento proporcionado por el
empleador, y

En los trayectos entre el domicilio y el lu-
gar de frabajo.

PRINCIPIOS FUNDAMENTALES

Articulo 4
1. Tode Miembro que ratifique el presente Convenio deberd res-
petar, promover y asegurar el disfrute del derecho de toda per-
sona a un mundo del trabajo libre de violencia y acoso.

2. Todo Miembro deberd adoptar, de conformidad con la legisla-
cién y la situacidn nacional y en consulta con las organizaciones
representativas de empleadores y de trabajadores, un enfoque
inclusivo, integrado y que Tenga en cuenta las consideraciones de
género para prevenir y eliminar la viclencia y el acoso en el mun-
do del trabajo. Este enfoque deberia tener en cuenta la violencia
y el acoso que impliquen a ferceros, cuando proceda, y consiste,
en particular en:

a) Prohibir legalmente la violencia y el acoso.

b) Velar por que las politicas pertinentes aborden la violencia y
el acoso.

c¢) Adoptar una estrategia integral a fin de aplicar medidas para
prevenir y combatir la violencia y el acoso.

d) Establecer mecanismos de control de la aplicacidn y de segui-
miento o fortalecer los mecanismos existentes;

e) Velar por que las victimas tengan acceso a vias de recurso y
reparacion y a medidas de apoyo.

f) Prever sanciones.

g) Desarrollar herramientas, orientaciones y actividades de edu-
cacién y de formacidn, y actividades de sensibilizacidn, en forma
accesible, segtin proceda.

h) Garantizar que existan medios de inspeccién e investigacion
efectivos de los casos de violencia y acoso.

3. Todo Miembro deberd reconocer las funciones y atribuciones
diferentes y complementarias de los gobiernos, y de los emplea-
dores y de los trabajadores, asi como de sus organizaciones res-
pectivas, teniendo en cuenta la naturaleza y el alcance variables
de sus responsabilidades respectivas.

CONTROL DE LA APLICACION Y VIiAS DE RECURSO Y REPARACION

Articulo 10
Todo Miembro deberd adoptar medidas apropiadas para:

a) Hacer un sequimiento y controlar la aplicacién de la legislacion nacional relativa a la
violencia y el acoso en el mundo del trabajo.

b) Garantizar un fdcil acceso a vias de recurso y reparacién apropiadas y eficacesy a
mecanismos y procedimientos de notificacién y de solucion de conflictos en los casos
de violencia y acoso en el mundo del trabajo, que sean seguros, equitativos y eficaces,
tales como:

i) Procedimientos de presentacién de quejas e investigacidn y, si procede, mecanismos
de solucion de conflictos en el lugar de trabajo.

ii) Mecanismos de solucién de conflictos externos al lugar de frabajo,
iii) Juzgados o tribunales.

iv) Medidas de proteccién de los querellantes, las victimas, los testigos y los infor-
mantes frente a la victimizacion y las represalias.

v) Medidas de asistencia juridica, social, médica y administrativa para los querellantes
y las victimas.

c) Proteger la privacidad de las personas implicadas, asi como la confidenciadlidad, en
la medida de lo posible y segtn proceda, y velar por que estos requisitos no se utilicen
de manera indebida.

d) Prever sanciones, cuando proceda, para los casos de violencia y acoso en el mundo
del trabajo.

e) Prever que las victimas de violencia y acoso por razén de género en el mundo del
trabajo tengan acceso efectivo a mecanismos de presentacién de quejas y de solucidn
de conflictos, asistencia, servicios y vias de recurso y reparacién que tengan en cuen-
ta las consideraciones de género y que sean seguros y eficaces.

f) Reconocer los efectos de la violencia domésticay, en la medida en que sea razona-
ble y factible, mitigar su impacto en el mundo del trabajo.

g) Garantizar que todo frabajador tenga el derecho de alejarse de una situacidn de
trabajo sin sufrir represalias u otras consecuencias indebidas si tiene motivos razo-
nables para considerar que ésta presenta un peligro grave e inminente para su vida.

h) Velar por que la inspeccidn del trabajo y otras autoridades pertinentes, cuando
proceda, estén facultadas para actuar en caso de violencia y acoso en el mundo del
trabajo, incluyendo el dictado de érdenes que requieran la adopcién de medidas de
aplicacidn inmediata.



