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PLANEACION 
DE LOS 

SERVICIOS DE 
ENFERMERIA 

mision: descripcion 
concisa de lo que ocupa 

una organizacion 

objetivos 

competencia(matriz 
foda)analiais sistematico que 
facilita la adecuacion de las 
amenazas y oportunidades 

mercado: demanda del 
producto o del servicio 

por parte de los usuarios 

producto: resultado del 
proceso de la 

transformacion de 
insumos 

medio ambiente: las 
presiones del entorno 

y las tendencias en 
relacion con el 

producto 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

ORGANIZACION 
DE LOS 

SERVICIOS DE 
ENFERMERIA 

supervisora: encargada de 
supervisar al persoanal a cargo y 

delega funciones 

jefa de servicio: se encarga de 
la supervision y control del 

personal del cubiculo 

asistente de pacientes:  
realiza funciones como: 

baños, trasalado de pacientes 
a citas, llevarlo a examenes 

rutinarios, sala de 
operaciones o recuperacion 

etc. 

enferemros y enfermeras: 
administracion de  

medicamentos, notas de 
enfermeria, colocacion de vias 

y procedimientos complejos 

auxilires de enfermeria: 
procedimientos un poco 

masa simples como: baño 
en cama, circulacion y 
traslado de pacientes 


