
 

ELEMENTOS 

DE LA 

ENTREVISTA  

 

Entrevistador 

Entrevistado 

Mensaje 

Canal 

Ruido 

 El tímido 

 El agresivo 

 El manipulador 

 El embustero 

Es el elemento a 
cargo la entrevista. 
Define los roles y 
los tiempos, 
además de los 
temas que se han 
de tratar. 
 

De acuerdo a Colín  se 

debe considerar varios 

puntos para el 

desempeño  del trabajo 

de los entrevistados, y 

los  siguientes son los  

más importantes: 

Voz serena audible y 
segura. 

Posición corporal que 
refleje seguridad, 
profesionalismo y 
serenidad. 

Establecer empatía con 
naturalidad y 
oportunamente. 

Mantener contacto 
visual con el paciente. 

Posee la 

información que el 

entrevistador 

requiere. No 

controla la 

entrevista. 

Para que la comunicación se 

establezca correctamente es 

necesario que ambas partes 

entiendan la información 

contenida en el mensaje. 

Entrevista 
para 
adolescentes 
 

Verbal 

Es todo elemento -físico 

o psíquico- que provoca 

una pérdida o distorsión 

en el contenido o forma 

del mensaje: 

Es el  objeto de la 

comunicación establecida 

entre el entrevistador y el 

entrevistado. 

Acevedo 

asegura que hay 

cuatro tipos de 

personalidad 

presentes en los 

entrevistados 

Tipos  

Es el medio por el que 

se transmite el 

mensaje, 

• - opacidad del canal 
•  - debilidad de la señal 
•  - distancia 
• - fatiga del emisor 
•  - mala comprensión o 

posesión del código 
•  - ambigüedad 
•  - sordera 
•  - distracción 
•  - locura 
•  - prejuicios. 

 

No verbal 

Individual 

ENTREVISTA 

FAMILIAR E 

INDIVIDUAL  

Entrevista 
para niños 
 

Familiar 

 

Tipos  

Tipos  • - Datos generales. 
• - Datos socioeconómicos. 
• - Costumbres. 
• - Vida familiar. 
• - Sexualidad adulta. 
• - Desarrollo personal. 
• - Área laboral. 

 

Entrevista a los 
padres del niño 
 

• - Datos generales. 
• - Relaciones familiares. 
• - Datos socioeconómicos. 
• - Desarrollo escolar:  
• - Desarrollo personal. 
• - Sexualidad adolescente. 
• - Área laboral: solo si el 

menor labora. 

Relación con sus padres, con sus hermanos, con 

sus compañeros, con sus maestros; dificultades 

particulares con algún tema o asignatura; gustos 

en referencia a juegos, actividades y diversiones 

• - Datos generales. 
• - Datos familiares. 
• - Datos socioeconómicos. 

Entrevista 

para adultos 


