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empresarial se habla

i e
mucho de la propuesta

de valor, pero ;Que es?

Sequn Metzgel y Donaire, es la mezcla

! - tnica de productos, servicios, beneficjgs
valores agregados que la empresd £ rece

sus clientes. |

¢..Cuales son sus
caracteristicas?

*Reflejar la funcionalidad, el servicio, la imagen, la

oportunidad, la calidad y el precio
e|ncluir informacidon importante para los

clientes
oSer lo suficientemente simple y entendible
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ideas

solucion a las necesidades o problemas.
personas requieren.
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que Alex Osbhorn (20035) propone para

generar ideas:

.Por qué es necesario W

el producto? .. Como se hace?

. Donde puede

~ hacerse?  ;Cuiando deberia

k hacerse?
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Glue tiens usted que
no tengan los demdas
v la gente este
dispuesia a pagar

Definir el publico meta

De que manera la
propuesta de valor
va a llegar al cliept




