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Tecnología Base 

Tecnologías de base: son tecnologías ampliamente disponibles por las empresas 

de un mismo sector y suele ser común a todos los productos de una actividad 

concreta. 

Un ejemplo serían los sistemas de cobro de los supermercados. 

Tecnología Clave 

Tecnologías claves: son aquellas que tienen un mayor impacto sobre la 

rentabilidad de los productos o la mejora de la productividad. Su difusión es 

limitada y su posesión va a condicionar fuertemente la posición competitiva de la 

empresa. 

Un ejemplo sería cuando Apple lanzó el iphone que era el primer teléfono con una 

pantalla capacitiva. 

Tecnología en proceso 

Se refiere a aplicar las mejoras tecnológicas en los procesos de la empresa. 

Un ejemplo sería la invención de la producción lineal de Henry Ford 

Tecnología en servicio 

Se refiere a aplicar la tecnología en el servicio como factor diferenciador. 

Un ejemplo sería las empresas de te permiten hacer compras a través de 

whatsapp. 

 


