
ASPECTOS 
TECNOLÓGICOS 

¿Que es la tecnología?

Tres niveles 

Conjunto de artefactos dados e inmutables Conjunto de capacidades Conocimiento y capacidad sobre procesos 

Tecnología en procesos 
administrativos 

Relación de la tecnología entre el ser 
humano, cómo interactúan a través de los 
procesos 

Cibercultura en 3 puntos 

Interactividad 

Hipertextualidad 

Conectividad 

Tecnología en sistemas 
productivos 

La tecnología en conjunto a las estructuras 
de los procesos que se realizan en las 
empresas 

Tecnología base Tecnología clave Tecnología en proceso Tecnología en servicio Creatividad 

Mejora a profundidad , precisión y velocidad 

Es la actualización de software y como se le 
invierte a la empresa para seguir dentro del 
mercado 

Puntos de vista diferentes 

Conocimiento del receptor 

Identidad 

Conocimiento del oficio 

Experiencia a través del trabajo y el tiempo 

Evaluación de mecanismos 

Aspectos financieros 

También denominadas empresas de base 
tecnológica (EBTS)

Basan su actividad en las aplicaciones de 
nuevos descubrimientos científicos o 
tecnológicos para la generación de nuevos 
productos 

Gran impacto sobre la rentabilidad de 
productos o la mejora de productividad 

Su difusión es limitada y su posesión va a 
condicionar la posición competitiva de la 
empresa 

Proceso tecnológico 

Conjunto de etapas necesarias para idear, 
diseñar y producir un bien o servicio 

Método empleado por las empresas para 
elaborar sus productos 

Dirigido a la comercialización 

Conjunto de actividades que buscan 
responder las necesidades de un cliente por 
medio de un cambio de condición 

Reduciendo el riesgo inherente del sistema 
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