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LIDERAZGO CARACTERISTICAS DE LA INTELIGENCIA EMOCIONAL
Se divide por; la inteligencia
+ i—] humana y la inteligencia
m— emocional.
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A Comportamiento M

/Actitud
Son las capacidades vy

habilidades que se

Es conformada por la
flexibilidad en cuanto a

Es la capacidad que tiene el ser humano para producen en la solucion _ C
dirigir, organizar y controlar a un grupo social, de una problemitica, el las dlyersas habllldades Y
para el cumplimiento de las metas y objetivos. cual se centra en la capacidades racionales.

corteza cerebral.

COMUNICACION EMOCIONAL IMPORTANCIA DE LA COMUNICACION EMOCIONAL

S

(- 4 Razones de Pau Navarro

Es el vinculo
entre dos o mas
personas, quienes
trasmiten un mensaje
emocional.

Evitar conflictos y discusiones
Nuestro interlocutor empatizara mejor con nosotros y sentira que nos
conoce mas
Las personas con las que hablamos se abrird y sincerara mas
Justificaremos mas nuestros actos )

v

AFECTOS

%s

Se desarrolla por los sentimientos y emociones
en cuanto a un objeto, recuerdo o persona.
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