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Proceso mental que consiste en la capacidad
~ de dar existencia algo nuevo, diferente, unico y

original
1. Constancia Ser firme con los objetivos establecidos
— Estimular la creatividad en los empleados —— 2. Confianza —— Crear un ambiente de seguridad
— 3. Entusiasmo —— Estimular y apoyar la generacién de ideas

Realizar actividades mas complejas o ajenas a

— 1. Mantener la mente activa. —— SR
sus labores que impliquen un reto

Conceptos basicos de la creatividad

ue el empleado se sienta cémodo para

2. Dar confianza Q s -
expresas sus ideas

Genera entusiasmo en el trabajador para dar

- 3. Incentivar al entusiasmo —— A
rienda suelta a sus ideas

__ 4. Fomentar la comunicacién e intercambio de Esto genera vias de comunicacién que ayudan
L - ideas a disminuir los conflictos
Para desarrollar |a creatividad de los empleados —
5. Organizar el tiempo Para hacer varias cosas a la par

Disposicién de nuevos objetivos para que no se

— 6. Ampliar las ideas — X
cree una rutina

Equipo con distintas personas o que trabajen

~— 7. Aprovechar la diversidad —— S harTas S

Necesidad de animar al empleado a que se

8. Impulsar a que el empleado sea un experto A
prepare mejor

Todos los integrantes deben tener claro el

— 1. Orientacién a un objetivo —— ="~ Z
objetivo por el que se rednen

El emprendedor
MPyME la creatividad

— 2. Dimensioén del grupo —— De 6 a 8 personas es lo ideal

. . El mejor grupo de trabajo en creatividad es aquel
y el tl’abajo en eCIUlpO — 3. Heterogeneidad —— compuesto por personas con caracteristicas

personales y profesionales diferentes

— 4. Jerarquia — Lo ideal es que no exista ningtn grado de

Jjerarqufa entre los participantes
: Herramientas de la creativida
Las sesiones de creatividad tienen una

. T 1 j = R
Slinnpogde sabalo duracién y una periodicidad

: - El ambiente del grupo debe ser flexible a la

6. Integracién de nuevos miembros ; ke 250 g
entrada de nuevos participantes

En el grupo de creatividad debe existir un clima

7. Clima de trabajo X z
J de confianza entre sus miembros

También se pueden utilizar mapas mentales, el
brainstorming, preguntas, entre otras

Conocer como identificar oportunidades de
— negocio requiere de mucha observacion e
inteligencia para dar con la clave necesaria

Es una informacién muy valiosa para perfilar

— Frustraciones de tu alrededor —— 5
necesidades del mercado

de oportunidades & . - .
Realizar un andlisis de la competencia para

saber qué estd haciendo y cdmo puede
ofrecerte claves para definir nuevas
oportunidades de negocio

Andlisis de la competencia

Existen algunos indicios que te ayudardn a
“— detectar nuevas oportunidades de negocio en —f Pueden ser una excelente situacién para

"— Detectar cambios en la sociedad —— z
el mercado detectar nuevas oportunidades

Las ideas de negocio que funcionan en el
~— ldeas del exterior - extranjero son otra oportunidad para detectar
necesidades que existen en el mercado

— Conococer qué busca la gente Esto te ayudard a perfilar mejor tu idea




