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La Formailizacion

Se refiere

A la cantidad de documentacion escrita
en la organizacion

La Documentacion

|

Dscribe el
comportamiento y
las actividades

Incluye procedimientos,
descripciones de
puestos, regulaciones y
manuales de politicas

Se mide

Sélo contando el nimero de paginas de la
documentacioén dentro de la organizacion

Dimensiones Estructurales

Concepto

Proporcionan etiquetas para describir las
caracteristicas internas de una organizacion

Creando

|

Una base para medir y comparar las organizaciones

Estas Dimensiones

|
La Especializacion

El grado en el que las tareas

organizacionales se encuentran

subdivididas en trabajos

separados

En ocasiones
!
La especializacion

Se conoce como

La division del trabajo

La Jerarquia de Autoridad

Describe

Quién le reporta a quién y el tramo de

control para cada gerente

Donde

El tramo de Control

|
Se Refiere

A la cantidad de

departamentos y de
personal que puede
dirigir un gerente de

La Jerarquia
manera eficiente y eficaz

suele ser alta

La Centralizacion

Se refiere

Al nivel jerarquico que tiene la autoridad
para tomar una decision

Cuando

La Toma de Decisiones

Si se mantiene en el nivel

superior, la organizacion
>sta centralizada

Es Amplio

La Jerarquia
suele ser mas
corta

Si las decisiones son
delegadas a niveles
organizacionales mas
bajos, esta
descentralizada

El Profesionalismo

Se Entiende

Como el nivel de educacion
formal y capacitacion de los
empleados

Se Mide

Por ejemplo

El nimero promedio de afnos
de educacion de los
empleados, que podrian ser
hasta veinte en una practica
médica y menos de diez en una
constructora

Las Razones de Persona

Se refieren

A la distribucion de personas
entre las diversas funciones y
departamentos

Se Mide

Dividiendo el nimero de
empleados en una
clasificacion entre el nimero
total de empleados
organizacionales
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