Herramientas para la
gestion de la innovacién

@

Es algo nuevo, una idea nueva, también incluye todas las fases el
disefio y evaluacion de la eficiencia, hasta implementar la idea

" Innovacion - Pequefios cambios
'@cremental ~ para incrementar
-

Grado de novedad

Llnnnvacién radicaD

' Ruptura con lo
~establecido
b

" Innovacion ' Uso de la misma para un
'Qacnolégica ..._\camhio en la empresa

Resultado del cambio

\Ee las variables del MarketinQ

Naturaleza
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"Innovacion de modelos de negocios y gestion de EF"

Cuadro sinéptico

Leslie Yazmin Moreno Alvarado

Crean nuevos productos
0 Procesos

Comitan; Chiapas al 20 de Mayo del 2020

Técnic@—@étodo gue se apIiCED

Medios de
produccion

Tecnologia Aplicacion de la técnica

Ciencia Conocimientos

— —

CNuevus medios de promocién de ventas)

" Innovacion
'\comercial

',\‘_Destaca) ( Nuevos sistemas de distribucion )
@uevas formas de cnmercializaciérD
: L Ocurre en la direccion Actividad productiva
anovacnén urgamzatwa) \_ y organizacion ) y comercial

\J nvestigacion y desarrollo tecnolégicu)

Generacion y adquisicion

.. " Inmovilizado materiaD
de conocimiento

Herramientas para la
gestion de la innovacion

- Trabajo creador sobre una base sistemética)
N

- Adquirir maquinaria y equiposs)
-

Inmovilizado inmateriaD

- Tecnologia en patentes)
.

Proceso

Disefio e ingenieria de produccic’:@

Preparacion para la produccion Qngenieria de procescD

~

- Elementos descriptivos del productcﬂ
.

- Ordena los procedimientos de produccién)

“Lanzamiento de prnduccié@

. Fabricacion de productos suficientes)

.

Preparacion para la comercializaciérD—": Reduccion del riesgo cnmerciaD

\N

“Niveles de equipamiento en forma de capital (bajos))

LLos productos y mercados estan muy reguladoe)

Caracteristicas

:\Las economias de escala juegan un papel Iimitad@

Procesos de produccion son discontinuo:&)

o

El producto suele ser inmaterial e intensivo en informaciérD

En los servicios

K&. Concepto de nuevo sewici@

\3 Nueva interfaz con el clienteD

Modelo dimensional

:#3. Nuevo sistema de provisié@

\\4. Operaciones tecnolégicas)

- Nueva forma de organizar una actividad
-

- Los productos son mas especi’ficos)

- Relacion entre proveedor y clientes)

Ny

- Las TIC son las mas
. comunes en el sector

G

Es la capacidad de generar nuevas ideas mas practicas
para la solucion de problemas

Analisis del pruhlem@

Generacion de ideas

Fases de solucion
creativa del problema

EvaluaciéD

RealizaciérD

©

Creatividad

Herramientas para la Factores personales

gestion de la innovacion

Factores que incluyen

Factores organizativos

Son metodologias y técnicas que permiten una evaluacion rapida
y de gran alcance y estimulan el pensamiento estrategico

' Es el proceso de mejora a través de una continua
\ identificacion, entendimiento y adaptacion

- Benchmarking intern@
N

@nmparacién de operaciones internas)

~,_RBenchrnark|ng con competldores) directos de

Comparacion con competidores

producto

Benchmarking

'."..Tipos )

'_kBenchmarking funcionaD

| Comparacion con empresas del mismo sector )

- Benchmarking genérico)
p -

Proces@

\ - Comparacion de la ejecucion de précticas)
-

' Es un método de creacion de ideas para identificar problemas,
ofrecer soluciones y facilitar oportunidades de mejora

'hPaIabra clave) | Escribir todas las ideas )
Brainstorming '_kMapas mentales) | Para hacer presentaciones )
_Tecnicas

- Notas adhesivas)

-

(Escribir las ideas principales_)

'_ Galaxir:ﬁ

.

| Tema en el centro y unir con las ideas )

' Es el replanteamiento fundamental y redisefio radical de los
\ procesos de negocio para mejoras espectaculares

- Organizacion en torno a los resultados)
b

' El proceso lo llevara a cabo aquel que
utilizara los resultados

Mezclar el procesamiento de informacion CUD

la produccion real de la informacion
N~

Reingenieria de procesos

'Pasos |

- Tratar los recursos dispersos geograficamente
como si estuvieran centralizados

Relacionar las actividades paralelas ED

\_ lugar de integrar sus resultados

Herramientas

- Tomar las decisiones en el mismo lugar
que se llevaron a cabo

| Procesos de trabajos excelentes )

| Combinar un puesto de trabajo ]

(Que de verdad sirva_)

| Una persona hara todo )

( Operaciones hibridas )

CDeben ponerse en comﬂrD

| Debe ser parte del trabajo i

. Capturar la informacion solo una vez)
Ny

—

' Es el proceso donde las personas y la cultura de una organizacion
\ se adaptan con los cambios de sistemas, etc.

F’reparaciﬁlﬁ
-

Gestion del cambio

Procesg

- Planificacion y solucion de problemas)
p -

'_kPuesta en préctica)

' Es la realizacion simultanea de la investigacion de mercado, el
\ disefio, el desarrollo y la planificacion de produccion

- Identificacion del pruyect@
-

- Alcance del pruyecto)

S

'_hNecesidades y a anélisis)

Ingenieria concurrente

Procesn) - Diseno del sistema)
| g

. Planificacion de desarrolch
-

Construccién)
~

' Instalacion y evaluaciélﬁ
o

' Es el proceso de la produccién como una situacion de
"trabajo de mejora progresiva"

~Identificar la oportunidad de mejoreg
N
- Evaluar el proceso)
h -
'_ Anélisis)
Mejora continua =
Proces@ . Entrar en accif:n)
L

- Estudiar resultados)
N

'_Estandarizar la solucié@

- Planear el futurcD

p -

LCaracteristicas de personalidacD

‘Edad |

-

Conocimiento, inteligenciaD

\

Motivacion, tensionesa

Jerarqui@

| "AutnnnmiED
-

;Estilo de Iiderazgr.:D

Informacion, comunicaciones)

EEgurldad, apertur@

\‘EstandanzamérD

( En el sistema de operacion j



