Clientes

Infraestructura

Viabilidad financiera

Define diferentes

Segmentos de mercado

Dinero que la empresa genera

Ejemplos

Fuentes de ingresos

Activos importantes

Permite

Agrupamiento de beneficios

Propuestas de valor

Describe Recursos clave

Puntos de contacto

Acciones importantes para realizar

Actividades clave

Canales Categorias

Red de suplidores y socios

Asociaciones clave

Influencia sobre la experiencia del cliente Tipos

Describe

Relaciones con clientes

Costos incurridos mas importantes

Motivacion

Clases

Estructura de costes

Caracteristicas




