
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Cuadro sinóptico 

NOMBRE: Galilea Espinosa Sánchez 

GRADO: 6to 

GRUPO: A 

MATERIA: Innovación de modelos de negocios y 

gestión de empresas familiares 

TEMA: Herramientas para la gestión de la innovación  

 



 
  
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Herramientas 

para la 

gestión de la 

innovación  

 innovación 

 Tipos 

 ¿Qué es? 

 proceso 

 En los servicios 

  HGI´s   

Innovar es la generación de una idea brillante que incluye todas las fases desde el diseño y 

evaluación de la eficiencia, hasta la implementación de la idea. 

 Grado de novedad 

 naturaleza 

 Innovación incremental: pequeños cambios al producto 

 Innovación radical: creación de algo nuevo 

 Innovación tecnológica: utilización de tecnologías en la aplicación de los cambios. 

 Innovación comercial: resultado del cambio en el mercado 

 Innovación organizativa: el cambio ocurre en la dirección y organización bajo la 

cual se desarrolla la actividad productiva y comercial de la empresa 

 ¿Qué son? 

 Generación y adquisición de conocimiento 

 Preparación para la producción 

 Preparación para la comercialización  

 Características 

 

 

 Modelo dimensional 

 los niveles de equipamiento en forma de capital son bajos. 

 el producto suele ser inmaterial e intensivo en información. 

 los productos y los mercados están muy regulados. 

Son metodologías y técnicas en distintas fases del proceso para hacerlo más llevadero y 

eficiente 

 ¿Cuáles 

son? 

 Benchmarking: Es el proceso de mejora a través de una continua identificación, entendimiento y adaptación 

de las prácticas y procesos más destacados. 

 Brainstorming: Es un método de creación de ideas en grupo muy utilizado para identificar problemas, ofrecer 

soluciones 

 Reingeniería de procesos: el replanteamiento fundamental y el rediseño radical de los procesos de negocio 

con el fin de conseguir mejoras espectaculares 

 Gestión del cambio: Es el proceso a través del cual las personas y la cultura de una organización se alinean con 

los cambios de sistemas. 

 Ingeniería concurrente: Consiste en la realización simultánea de la investigación de mercado, el diseño, el 

desarrollo y la planificación de la producción, de nuevos o mejorados productos. 

 Mejora continua: Es una filosofía que plantea el proceso de la producción como una situación de “trabajo de 

mejora progresiva”. 



 

  creatividad 

 ¿Qué es? La capacidad de generar nuevas ideas más prácticas para la solución de problemas. 

 Fases de 

solución 

creativa 

 Factores 

que 

influyen  

 Personales  

 

 

 

 

 

 

 Organizativos  

  Personalidad 

 Edad 

 Conocimientos/ inteligencia 

 Motivación y tensiones  

 Jerarquía 

 Autonomía 

 Estilo de liderazgo 

 Información, comunicaciones  

 Seguridad, apertura 

 Estandarización  


