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Comitdn de Dominguez Chiapas a 07 de mayo de 2020.



Profe, muy buenas tardes

Dado a que en la actual plataforma ya no podemos poner comentarios, lo hago a través del
trabajo, le envid mi tarea correspondiente a la unidad, cualquier duda o comentario estaré

pendiente, al igual que la retroalimentacion y calificacion de dicho trabajo.
Si se llegara a ver pixelado o algo relacionado, me puede comentar para volver a mandarselo.

Que tenga buen dia.

Personas v organizaciones con necesidades

Stanton, Etzel y Walker .
que satisfacer

Lugar donde confluyen la oferta y la

Patricio Bonta
demanda

Grupo de compradores y vendedores de un

=gy MENLSY determinado bien o servicio

Conjunto de consumidores capaces de

Real Acadmia Espanola
comprar un producte o servicio

Distintas formas como se pueden clasificar
los mercados, determinantes varias variables

Definicion
Mercado local Ambito municipal o provincial
Mercado regional Otras comunidades fueras de lo local
Ambito geografico Mercado nacional Extendidos por todo el pais
Mercado internacional Diversos paises
Mercado global A nivel mundial

Consumidores Compradores que buscan cubrir necesidades

Tinologia Industrial Mercado profesional para las empresas
poleg Naturaleza del comprador

Revendedores Compra y venta
Institucional Instituciones del sector publico
Bienes perdedores Dejan de ser Utiles a corto plazo
Bienes duraderos Utiles a largo plazo
Naturaleza del producto

Bienes industriales Para producir otros bienes

Servicios Naturaleza intangible

Definicién Método para dividir a los clientes
Comportamiento Necesidades especificas
Ubicacion Pais, region, comunidad
Segmentacion

Demografica Edad

Psicografica Estilo de vida y opinién



