
 
  

Cuadro sinóptico 
MERCADO 

NOMBRE: Galilea Espinosa Sánchez 

MATERIA: INVESTIGACIÓN DE MERCADOS 

GRADO: 6to 

GRUPO: A 



  

Son aquellos consumidores que tienen una necesidad y cuentan con los recursos 

Son todos aquellos consumidores de un mercado disponible que ya compran un producto 

específico 

 Segmentación 

de mercados 

Comprender mejor las necesidades y deseos de los consumidores y sus respuestas a las 

ofertas comerciales existentes o a las potenciales (dividir el mercado para conocer sus 

necesidades) 


