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IMPLANTACION
DEL MODELO
DE NEGOCIO

El
3.1 El mercado

marketing

Dentro de los

El precio
Se encarga del
proceso de planear
las actividades de la
empresa,
relacionado con:

La promocion
La distribucion

La venta de bienes y
servicios

Es necesario
definir lo que se

Se debe tener
en cuenta el

3.2 Objetivos d
L , esea lograr con 4
del Marketing objetivos del area de g area y segmento
) el producto o d d
marketina . € mercado
servicio
3.3 Se utiliza como una Buscar de manera
Investigacién — herramienta valiosa Tamafio del objetiva y con base en
mercado

del mercado

Consumo aparente

3.4 Estudio del
mercado

La empresa determine
la informacion que
desea obtener a través
del estudio de mercado

en la obtencion de
esta informacion

Medio para recopilar,
registrar y analizar datos

fuentes de informacion
confiables

La definicion del
producto o servicio con
base en las
preferencias del

Nivel local: colonia,
sector, etc.

De forma tal

. (entre
gue permitan
empresay
crear un .
) . consumidor)
intercambio

Nivel nacional: de exportacion

regional, mundial, u otros.

Cuantos clientes posibles
puede tener la empresa,
donde estan y quiénes
son

Se hace _ Proyecte el crecimiento
|d?nt|f|cando el Demanda potencial promedio del mercado en
numero de el corto, mediano y largo
clientes

Es necesario
conocer en forma
directa al cliente

Obijetivo del estudio
de mercado

La encuesta de mercado
que se pretende aplicar
debe ser cuidadosamente
planeada

Encuesta tipo

Se traduzcan a
preguntas claras,
concretas.

Opinién sobre el

producto, precio que esta
dispuesto a pagar, etc.

Aplicacion de
la encuesta

obtener algunos detalles
de los futuros clientes:
edad, sexo, estado civil,
ingreso mensual, etcétera

Se debe definir el
producto o servicio que
planea ofrecer

No basta con disefiar el
instrumento (encuesta)



Se tiene que asegurar
que la informacién que
obtendra sea vélida para
los fines perseguidos

Es necesario
aplicarlo en la
forma correcta

Resultados
obtenidos

Determinar cdmo
hacer llegar los
productos al mercado

Distribucion y
puntos de venta

Se puede dar a conocer

Promocién del
producto o servicio

un producto o servicio,
incrementar su
consumo, etcétera

35Las4P’s Actividades que

Hay que tabularla y
referirla a la
poblacion total de
clientes potenciales

Para obtener
conclusiones validas
y confiables

Se transporte el

Se deben escoger producto desde el

rutas mediante las

Conclusiones del
estudio realizado

centro de produccion

Proyectada a condiciones
potenciales de desarrollo
de la empresa

Interpretacion de
los datos obtenidos

Costo de distribucion del producto

Control que pueda tener sobre
Tomar en cuenta

aspectos como: Conveniencia para el consumidor del

cuales hasta el consumidor punto final de venta
La radio ofrece la oportunidad de
. Radio una exposicion masiva de los
Actividades . o
) mensajes publicitarios
Publicidad necesarias para hacer
ublicida - : .
llegar un mensaje al Los anuncios en este medio llegan a
mercado meta - Acti
Periddicos | Personas de practicamente todos los

Debe llevarse a cabo para

estratos econdmicos

Es un nombre, término, signo, simbolo

g;o\:r;?]i:;sn permiten presentar al que el cliente ubique al
cliente con el producto producto o servicio
0 servicio
No s6lo son exigidas por ley, sino que
Etiqueta pueden jugar un papel importante en la Empaque

imagen

El precio de un producto o servicio
es una variable relacionada con los
otros tres elementos de la mezcla de
marketing:

Una mala fijacién del precio es
la responsable de la escasa
demanda de un producto.

Marcas o disefio, 0 combinacién de todos estos
elementos
Fijacion y o .

Debe ayudar a vender el producto, en politicas de El precio influye en Ig percepcion
particular el que es adquirido precios gue tiene el consumidor final
directamente por el consumidor final.

Plaza Es importante Mayoristas, Para determinar el

Publicidad considerar el _ minoristas, precio final del

margen de ganancia productor, etc. producto
Producto que desean obtener



