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“Hay una diferencia entre ser pobre y estar quebrado. Uno puede estar 

quebrado temporalmente, uno es pobre eternamente”. 

 Robert Kiyosaki 

 

INTRODUCCIÓN  

Para desarrollar un plan de negocio es importante conocer cada uno de los proceso 

que esta conlleva, como es que desde la de la producción se generan ciertos procesos 

que se deben cumplir, así como también la selección de proveedores, la ubicación de 

la empresa, hasta la tecnología que es importante dentro de la producción de nuestro 

servicio o producto, es por eso que en este ensayo se abordarán los siguientes teas 

que son de mucha importancia tales como: la producción y sus elementos de 

producción, la organización y los elementos de organización, etc. Que son de mucha 

utilidad en el ámbito del emprendedor. 

IMPLEMENTACIÓN DEL MODELO DE NEGOCIO 

 Producción  

La producción es la transformación de los insumos, con ayuda de los diferentes recursos tales 

como físicos, humanos, materiales, etc. Todos los recursos que el procedimiento requiera, 

según (Lepe, 2020) menciona:  

Transformación de insumos a partir de recursos humanos, físicos y técnicos, en 

productos requeridos por los consumidores. El Producto es el resultado final de un 

proceso de producción que representa un satisfactor para el consumidor. 

Así como también se puede identificar que el producto es el resultado de todo el proceso antes 

mencionado al cual se lanza al mercado para resolver una necesidad del consumidor.  

Dentro de los objetivos que se plantean dentro del área de producción son la transformación 

de insumos a partir de recursos humanos, físicos y técnicos, en productos requeridos por los 

consumidores es la producción, como son los productos bienes o servicios, para ello se 

pueden destacar dos tipos de bienes el primero son los bienes industriales en el cual los 
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productos se utilizan para producir otros bienes, y el segundo es benes del consumo donde 

los productos los utilizan los consumidores finales y satisfacen una necesidad. Dentro de los 

servicios de igual maneta se pueden identificar dos tipos el primero es el servicio comercial el 

cual como ejemplo sería el reparamiento o mantenimiento de equipos, y el segundo el servicio 

profesional tales como administrativos, atención médica o dental, educativos, etc.  

 Los elementos de producción  

Dentro de los elementos de producción podemos encontrar como primero las especificaciones 

del producto o servicio, el cual dentro del diseño del producto o servicio este debe cumplir con 

varias características, según  (Lepe, 2020) menciona: 

 Simplicidad y practicidad (fácil uso) 

 Confiabilidad (que no falle) 

 Calidad (bien hecho, durable) 

Si como de la misma manera debe especificar en que consiste el producto o servicio que se 

ofrece, por lo que se debe hacer una descripción detallada que incluya, las dimensiones, 

colores, materiales y todas las características que con las que se pueda definir. 

Descripción del proceso de producción o prestación del servicio  

El proceso de producción es el conjunto de actividades que se llevan a cabo para elaborar un 

producto o para prestar un servicio. En él se conjuntan la maquinaria, la materia prima y los 

recursos humanos necesarios para realizar el proceso. Este proceso debe quedar establecido 

en forma clara, de modo que permita a los trabajadores obtener el producto deseado con un 

uso eficiente de los recursos necesarios. Debe considerarse también que este proceso tendrá 

que evitar cualquier daño posible al medio o a la sociedad en general. 

Características de la tecnología 

Cuando se elabora un producto es necesario tener en cuenta la tecnología que permite que 

se elabore el producto, (Lepe, 2020) señala:  

 Asegurar que se usará un nivel de tecnología apropiado al tipo de proyecto y a la región 

donde se piensa desarrollar. 

 Tener en mente todas las alternativas de tecnología, para considerarlas en la selección. 
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Cuando se tiene ya establecida la tecnología se consideran a otros aspectos que es necesario 

tener en cuenta tales como: 

 Facilidad para adquirir la tecnología. 
 Condiciones especiales para hacer 

uso de ella  

 Aspectos técnicos especiales de la 
tecnología, al aplicarla en el 
proceso de producción 

 Posibilidades de copiado  

Equipo e instalaciones 

El proceso productivo que permite determinar las actividades que se realizan, así como el 

equipo, las herramientas y las instalaciones que se requieren para llevar a cabo el proceso de 

la elaboración de productos y prestaciones de servicios de la empresa, para lo cual es 

necesario tomar en cuenta los siguientes aspectos: 

 Descomponer el proceso en 

actividades específicas. 

 Elaborar una lista de todo el equipo 

requerido para cada actividad. 

 Realizar una lista de todas las 

herramientas necesarias para cada 

actividad. 

 Determinar el espacio necesario 

para llevar a cabo cada actividad. 

 Establecer cualquier requerimiento 

especial de instalaciones o 

facilidades para realizar cada tarea. 

Materia prima  

Esta no depende exclusivamente del giro de la empresa, es importante los insumos que 

apoyan el proceso productivo o la prestación del servicio, éstos deben tener la calidad y precio 

seleccionados; además, deben llegar a las instalaciones de la empresa en el momento 

oportuno para lograr el resultado deseado. 

Necesidad de materia prima  

La materia prima se refiere a los elementos, partes o sustancias de las que está compuesto el 

producto de la empresa o a los insumos necesarios para prestar un servicio. 

Identificación de proveedores y cotización  

Esto facilitará el inicio de actividades productivas. Para ser más eficiente en la selección de 

proveedores se establecen algunos criterios para una mejor selección de proveedor los cuales 

son 



LUPITA RECINOS 5 

 

 Cumplimiento en fechas de entrega. 
 Calidad. 
 Precio. 

 Servicios que ofrece 
 Créditos 
 Localización del proveedor 

Capacidad instalada  

Se refiere al nivel máximo de producción que puede llegar a tener una empresa en base de 

recursos que cuenta, principalmente en cuanto a maquinaria, equipo e instalaciones físicas. 

La determinación de la capacidad instalada de la empresa facilitará determinar tiempos de 

respuesta al mercado y permitirá conocer las posibilidades de expansión o requerimientos de 

inversión a largo plazo, es necesario determinar dos factores: la capacidad instalada total y el 

nivel de producción adecuado. 

Ubicación de la empresa  

Para que se determine una ubicación ideal de la empresa es necesario considerar cuatro 

elementos importantes, los cuales según (Lepe, 2020) son:  

 Distancia al cliente. 
 Distancia de los proveedores. 
 Distancia de los trabajadores. 

 Requerimientos (limitaciones) 
legales 

Diseño y distribución de plantas y oficinas  

Es la forma en que se dispondrán las máquinas, herramientas y los flujos de producción, lo 

cual permitirá organizar el trabajo eficientemente. El lugar de trabajo es el espacio físico donde 

se reúnen personas, equipos, herramientas y materias primas para elaborar un producto 

terminado, otro aspecto muy importante a considerar es la distancia entre los distintos puntos 

de operación. 

Programa de producción  

es la planificación de las operaciones que deberán realizarse para asegurar el cumplimiento 

de los objetivos propuestos para el área; el programa de producción se divide en dos partes: 

 Actividades preoperativas. Son todas aquellas actividades que deben realizarse para 

iniciar las operaciones productivas. 

 Actividades operativas. Son todas las actividades que es necesario desarrollar para 

tener listo el producto o prestar el servicio de la empresa. 
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 Organización  

Forma en que se dispone y asigna el trabajo entre el personal de la empresa para alcanzar 

eficientemente los objetivos propuestos, según (Lepe, 2020) menciona:  

La organización es la forma en que se dispone y asigna el trabajo entre el personal de 

la empresa, para alcanzar eficientemente los objetivos propuestos. Al igual que en los 

puntos anteriores, se deben establecer los objetivos del área de acuerdo con las metas 

empresariales y del resto de las áreas que la conforman. 

 Elementos de la organización   

El primer paso para establecer un sistema de organización en la empresa es hacer que los 

objetivos de la empresa y los de sus áreas funcionales concuerden y se complementen; una 

vez que se realiza esto, es necesario definir los siguientes aspectos: 

1. Procesos operativos de la empresa 

 ¿Qué se hace? 
 ¿Cómo se hace? 
 ¿Con qué se hace? 

 ¿Dónde se hace?  
 ¿En cuánto tiempo se hace? 

2. Descripción de puestos 

 Agrupar las funciones por similitud. 
 Crear los puestos por actividades respecto del tiempo 
 Diseñar el organigrama de la empresa 

3. Definición del perfil‖ del puesto, en función de lo que se requiere en cuanto a: 

 Características físicas. 
 Habilidades mentales. 
 Preparación académica. 

 Habilidades técnicas 
 Experiencia laboral. 

CONCLUSIÓN  

Cuando un emprendedor se plantea un negocio, suele comúnmente decir que este es 

fácil de inicial, pero realmente como todo proceso esto conlleva a una serie de 

acciones, que permiten la creación de un negocio con mucho éxito, a lo largo del 

ensayo se mencionaros ciertos aspectos que son importante llevarlos a cabo, ya que 

estos nos permitirán alcanzar el éxito de la empresa, para la creación del un servicio 

o producto, que sean de calidad ya que con ellos se busca satisfacer una necesidad 

de los consumidores, por lo que cuando se generan productos o servicios de calidad 
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da pauta para entrar en el mundo del mercado el cual permitirá a la empresa conservar 

una posición.  
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